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O CERCETARE PRIVIND TENDINTELE SI NEVOILE DE COMPETENTE IN SECTOARELE AUDIOVIZUAL SI SPECTACOLE LIVE

Raportul de fata se refera la rezultatele unei cercetari privind tendintele si nevoile in domeniul competentelor
antreprenoriale si digitale in profesiile din sub-sectoarele Audiovizual si Spectacole in direct (live).

Cercetarea face parte din proiectul ”Live Skills” (“Abilitati live”) finantat prin intermediul Programului
Erasmus + SSA.

Scopul proiectului “Live Skills” este de a aborda deficitele de competente creative si culturale (CCC) si, mai
precis, cele din sectoarele AV (audiovizual) si SL (spectacole live), adresandu-se nevoilor pietei privind noile
tehnologii si tehnologiile digitale, managementul artelor si abilitatile antreprenoriale si de a creste astfel
relevanta pentru cerintele pietei muncii specifice sectoarelor in cauza a sistemelor de educatie si formare
profesionala (EFP) initiala si continua Tn patru tari UE.

in acest context, desfisurdm cercetdri privind deficitele de competente din sectoarele audio-vizual si
spectacole live.

Cautam abilitati cu deosebire Tn domeniile:
A) Managementul artelor,
B) Noile tehnologii si tehnologiile digitale,

C) Antreprenoriatul cultural.

Acest lucru va conduce la dezvoltarea a trei noi cursuri de formare inovatoare pentru aceste sectoare in
Bulgaria, Romania, Grecia si Marea Britanie.

n acest sens, le vom aplica in doud categorii profesionale specifice care au fost selectate in functie de criterii
specifice, si anume categoria managerului de sunet si cea a redactorului de film.

Cercetarea a urmat metoda triangularii care include:

-» cercetare teoreticd

-> cercetare calitativa realizatd prin focus-grupuri si interviuri

-» cercetare cantitativa prin intermediul unui chestionar online oferit practicienilor
Rezultatele arata ca industriile creative si culturale pot actiona ca motoare ale cresterii economiilor locale si
nationale, dar au fost puternic afectate de criza si de reducerile bugetului de stat ce i-au urmat. Impactul a

fost mai intens Tn Grecia, Bulgaria si in Romania decat in Marea Britanie, unde aceste industrii sunt complet
integrate in economia de piata si detine o parte importanta din activitatea economica.



REZUMAT EXECUTIV

Exista unele schimbari structurale radicale care se au loc in prezent in industriile culturale si creative. Aceste
modificari se refera la:

-» aparitia noilor intreprinderi mici, a lucratorilor independenti si a schemelor de colaborare, ca urma-
re a inchiderii intreprinderilor mari din acest sector;

- digitizarea rapida a sectorului odata cu aparitia si implementarea noilor tehnologii, precum si a
noilor forme de exprimare artistica si creativa.

Toate aceste transformari din acest sector impun dezvoltarea pe verticald si pe orizontala a competentelor
profesionale ale specialistilor ("Competente T”?) si in special a competentelor antreprenoriale si digitale pe
care cercetarea noastrd le-a identificat deja. in mod specific, in domeniul managementului artelor, al ma-
nagementului financiar al artelor, al managementului proiectelor si al strangerii de fonduri si redactarii do-
cumentatiei pentru granturi, abilititile de prezentare si comunicare reprezinta abilititi de top. in domeniul
noilor tehnologii si al tehnologiilor digitale, faptul de a intelege ce tehnologii anume se potrivesc fiecarui
scop in parte, marketingul si cresterea publicului, aptitudinile de arta si design digital, utilizarea mijloacelor
(retelelor) digitale de socializare (social media) si marketingul digital reprezintd cele mai importante abilitati,
in vreme ce in domeniul antreprenoriatului cultural abilitatile cheie sunt creativitatea, generarea de idei cre-
ative, strategia, inovatia si planificarea, noile modele de afaceri, viziunea, negocierea si gestionarea crizelor.

Avand in vedere tendintele actuale, factorii de decizie si organele competente trebuie sa se intreprinda acti-
uni, cum ar fi:

-» elaborarea strategiilor nationale pentru AV si SL;

-» crearea unui forum de educatie si formare ih domeniul industriilor in cauza care sa reuneasca as-
pectele legate de cerere si ofertd ale dezvoltdrii competentelor in sectoarele AV si SL;

-» prioritizarea perfectiondrii profesionale a specialistilor cu experienta, care se afla deja pe piata
muncii, in vederea deprinderii de abilitati legate de noile tehnologii digitale si de social media;

- consolidarea interconexiunilor dintre procesele de invatare si oportunitatile de Tnvatare la locul de
munca;

- desfdsurarea unui recensamant detaliat in domeniu in fiecare tara;

-» crearea unei retele paneuropene de formare profesionala on-line pentru profesionisti indepen-
denti, salariati si angajatori, unde aceste grupuri vor face schimb de informatii despre noi locuri de
munca, despre noile tehnologii si se vor conecta reciproc;

- dezvoltarea schemelor de colaborare, cum ar fi clusterele, ar trebui sa fie stimulata prin infiintarea
unor centre creative si a unor spatii de colaborare in Industriile Culturale si Creative (ICC).

1  ”"Competentele T” (T-shaped skills) descriu atribute specifice ale lucratorilor. Bara verticala a T-ului se referd la
cunostintele specializate si experienta dintr-un anumit domeniu, in timp ce bara orizontalad superioara a T-ului
se refera la abilitatea de a colabora cu specialisti din alte discipline si la dorinta de a utiliza cunostintele acumu-
late din aceasta colaborare. O “persoana T” este o persoana cu “competente T”

n
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14 O CERCETARE PRIVIND TENDINTELE SI NEVOILE DE COMPETENTE IN SECTOARELE AUDIOVIZUAL SI SPECTACOLE LIVE

q

Introducere

Acest material final este alcatuit din “Cercetarea privind nevoile de tendinte si abilitati in sectoarele Audiovi-
zual si Spectacole live: Raport si recomandari pentru BG, GR, RO si UK”.

Scopul acestuia este acela de a le furniza actorilor-cheie Th domeniu, factorilor de decizie, agentiilor de con-
siliere in carierd, partilor interesate de Thalt nivel si C.E. o analiza coerenta a rezultatelor cercetarii la nivel de
tard, precum si recomandari privind politicile specifice.

Acesta include patru rapoarte specifice fiecdrei tari, care compileaza si analizeaza constatdrile care au rezultat
din interviurile specifice pe tari, din focus-grupuri si din sondajul on-line. Rapoartele din fiecare de tara ofera
o imagine a situatiei actuale a tarii respective in ceea ce priveste deficitele de competente, precum si furniza-
rea de servicii de formare la ora actuala. Rapoartele sunt incluse in analiza studiului general si sunt prezentate
ca fiind capitole distincte in raportul final.

Raportul final prezinta, de asemenea, metodologiile de pregatire si de Tnvatare de ultima ora pentru sec-
toarele AV & SL din tarile participante si face recomandari-cheie pentru furnizorii de educatie si formare
profesionald, pentru organele decisive competente si pentru alte parti interesate implicate in formarea si
calificarile din domeniu.

n mod specific, acest produs final este rezultatul punctului 2.5 "Analiza constatérilor si elaborarea de reco-
mandari”.

La acest punct, IME GESVEE a efectuat o analiza aprofundata a rezultatelor, sub forma unui raport privind
situatia actuala, precum si a unor recomandari specifice la nivel de tara si de UE. Acest document constituie
raportul final al intregului studiu, care cuprinde analiza rezultatelor din toate etapele anterioare — cercetare
teoretica, proces de consultare, interviuri, focus-grupuri si sondaje online.

Scopul final al acestei analize este de a fi inclusa direct Tn elaborarea programei, dar si de a fi folosita ca o
resursa valoroasa de Tnvatare, de sine statatoare, pentru orice public interesat, de a extinde cunostintele
sectoriale si de a informa eventualele organe competente.

Studiul privind proiectul Live Skills (Abilitati live) a fost un demers destul de solicitant. El a cuprins cercetari
teoretice, cercetare calitativa si cantitativa. in special implementarea cercetérii calitative efectuate de cétre
diferiti parteneri din patru tari a fost cea mai dificila parte.



INTRODUCERE

Tn ciuda faptului c3 a fost elaborat un cadru comun, pastrarea sub control a procedurilor de cercetare prede-
finite nu a fost intotdeauna o sarcina usoara.

Cea mai mare provocare, dar si limitare a studiului a fost cat de adanc sa “sapam” in cercetarea competentelor
specifice profesiei sau daca sa ramanem la nivelul competentelor orizontale (transversale). Prima alegere ar fi
in favoarea acuratetei stiintifice, iar a doua in favoarea valorii addaugate a intregului proiect.

n acest sens, am decis s urmarim a doua optiune, avand in vedere valoarea addugats si capitalizarea acestui
proiect de alte profesii si sub-sectoare ale Industriilor Creative si Culturale.

Valoarea reald si rezultatele efective ale cercetarii au fost in cele din urma destul de pozitive, deoarece nu
numai ca au acoperit obiectivul initial de a dezvalui decalajele de competente din profesiile selectate, dar a
mers mai departe, oferind informatii mai ample despre sectorul Industriilor Creative si Culturale. ==
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O CERCETARE PRIVIND TENDINTELE SI NEVOILE DE COMPETENTE IN SECTOARELE AUDIOVIZUAL SI SPECTACOLE LIVE

2. Metodologia cercetarii

n aceastd sectiune, prezentdm un scurt raport privind structura si implementarea analizei PL2 Domeniul de
aplicare al analizei si Revizuirea cercetarilor de ultima ora (Scoping Analysis & State of the Art Review).

Scopul PL2 este identificarea deficitului de competente si raspunsul la cererea de noi competente in sub-sec-
toarele AV si SL. PL2 este primul pachet specific implementarii in primul rand, iar scopul sdu este de a elabora
urmatoarele doua pachete de lucru care privesc dezvoltarea si livrarea programei. Acesta este compus din 5
sarcini si 6 rezultate finale.

in calitate de partener principal pentru acest pachet de lucru, IME GSEVEE a fost responsabil cu dezvoltarea
cadrului cercetdrii si coordonarea activitatilor de cercetare si a contributiei tuturor partenerilor, precum si
pentru implementarea fizica a activitatilor de cercetare din Grecia.

n acest context, IME GSEVEE a organizat cercetari in ceea ce priveste deficitele de competente n sectoarele
audio-vizuale si de interpretare live in patru tari. Deficitele in materie de cercetare care se refera indeosebi
la domeniile:

A) Managementul artelor
B) Tehnologii noi si digitale
C) Antreprenoriatul cultural

Rezultatele acestui sondaj vor conduce ulterior la dezvoltarea a trei noi cursuri inovatoare de instruire pentru
aceste sectoare in Bulgaria, Romania, Grecia si in Marea Britanie.

Tn particular, sarcinile de cercetare care cuprind PL2 includ:

e realizarea unei cercetari de laborator privind analiza de ultima ora Tn domeniu, care va fi realizata
de IME GSEVEE cu feedback-ul din partea consortiului;

e cercetarea calitativa care va fi efectuata in patru tari;

e cercetarea cantitativa care va fi desfasurata printr-un chestionar online;

e consultarea cu organizatiile paneuropene interesate.

Rezultatele tangibile ale acestei cercetari sunt:

e 0 analizd a aptitudinilor necesare pentru cele doua profesii (Graficul competentelor), care va ali-
menta proiectarea programei;

e o compilatie de cazuri selectate si practici de baza (set de instrumente online);

e un raport final al cercetarii care va include constatarile si recomandarile noastre (documentul pre-
zent).

n paginile urmétoare, prezentam o scurtd descriere a sarcinilor specifice pe care le-a inclus cercetarea noastra.



METODOLOGIA CERCETARII

2.1 Crearea unui cadru metodologic comun pentru analiza
domeniului de aplicare si si revizuirea cercetarilor de ultima ora.

Scopul acestei sarcini a fost acela de a le furniza partenerilor un manual (cadru armonizat pentru studiul de
aplicare a domeniului) privind punerea in aplicare a PL si, de asemenea, de a-i dota cu toate instrumentele
necesare pentru a efectua studiul domeniului de aplicare in tarile lor. Acest manual a fost elaborat de IME
GSEVEE si difuzat partenerilor inainte de Tnceperea cercetarii.

n mod specific, acest manual include:

*  Rezumatul PL2

°  Metoda de cercetare

° Analiza individuald a fiecarei sarcini a PL2

°  Resursele umane necesare fiecarui partener pentru implementarea PL
e Descrierea analitica a sarcinilor specifice si a reperelor per partener

e Instructiuni pentru focus-grupuri si interviuri

*  Formulare si sabloane de utiliat in focus-grupuri si interviuri

2.2 Cartografierea initiala a competentelor si identificarea
tendintelor comune

Aceasta sarcind a fost o cercetare teoretica a literaturii relevante care ne-a ajutat

e La cartografierea tendintelor emergente in aptitudinile din industriile creative si culturale;

e Latrecereain revista a literaturii de specialitate in legatura cu noile tendinte si deficitele de compe-
tente ale sub-sectoarelor Audiovizual si Spectacole live? in economiile creative din Bulgaria, Grecia,
Romania si Marea Britanie.

Am inceput examinarea literaturii de specialitate cu sudierea rapoartelor si studiilor disponibile, impreuna
cu cele deja propuse de catre British Council. De asemenea, i-am rugat pe partenerii nostri sa sugereze studii
relevante privind tarile lor.

2 AV acopera: industriile filmelor, radiodifuziunii si televiziunii, productiilor video, teatrului si productiilor mul-
timedia iar - SL: spectacole (teatru, dans, muzica, opera), festivaluri, functionarea unor locatii si facilitati ale
artelor spectacolului

19
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O CERCETARE PRIVIND TENDINTELE SI NEVOILE DE COMPETENTE IN SECTOARELE AUDIOVIZUAL SI SPECTACOLE LIVE

Cercetarea teoretica s-a bazat in principal pe o multitudine de resurse care au fost explorate. Unele dintre
punctele principale ale resurselor au fost:

-

Cercetarile recente ale Brotish Council privind analiza deficitelor de competenta din sectorul cultu-
ral in cele patru tari europene (2014);

Diferitele rapoarte publicate in ultimii cinci ani de Creative Skillset si Creative and Cultural Skills
(cele 2 Consilii pentru competente din Marea Britanie Tn sectorul creativ si cultural);

Cele 3 rapoarte tematice efectuate de catre Creative Skills Europe privind schimbarea mediilor de
functionare si de angajare in Europa in sectoarele AV & SL si impactul acestora asupra nevoilor de
competente;

Panorama competentelor relevante/ resursele CEDEFOP privind evaluarea si anticiparea nevoilor
de competente pentru sectorul artelor si al divertismentului;

Diferitele rapoarte si studii comandate de CE privind cresterea, potentialul, tendintele, provocarile
si nevoile sectorului creativ si cultural.

Prin studierea acestui material, am elaborat un document separat numit “Rezumat al cercetarii teoretice”.
Acesta include o trecere in revista a literaturii de baza privind noile tendinte si discrepante in ceea ce priveste
competentele din sectorul AV si SL Th economiile creative din Bulgaria, Grecia, Romania si Marea Britanie .

Pe langa rezumatul cercetarii teoretice, a fost identificata o lista de competente prin examinarea literaturii de
specialitate, impreuna cu o listd a profesiilor schitata de consortiu in timpul elaborarii propunerii.

Criteriile de selectare a profesiilor in aceasta etapa initiala au fost:

R AR A A

existenta unor definitii comparabile in categoriile statistice curente;

existenta profesiilor in sistemul de ucenicie din diferite tari;

potentialul de transfer al programei;

popularitatea profesiilor specifice;

necesitatea implementarii practicilor educationale moderne;

perspectivele sectoarelor specifice de pe pietele conexe de a contribui la posibilitatea de angajare
a persoanelor.

Din aceste doua surse, am reusit sa cream o lista larga de profesii si sa o trimitem Thapoi consortiului, solicitan-
du-i acestuia sa le aleaga pe cele pe care le considera cele mai importante si sa sugereze si altele noi, in cazul
in care alegerea sa nu corespunde acestei liste (Tn urma unor criterii predefinite).

Profesiile selectate au fost aliniate luand in considerare criteriile de mai jos.

Profesiile ar trebui sa se refere la AV si SL.

Profesiile ar trebui sa fie certificate in tara partenerului respectiv (sa se incadreze in profilurile ocu-
pationale nationale certificate).

Profesiile ar trebui sa fie legate de rezultate specifice ale invatarii / indicatori de performanta spe-
cifici.

Trebuie sa existe o piata a muncii actuala sau viitoare si o nevoie sectorului privind profesiile suge-
rate. Aceasta necesitate ar trebui sa fie dovedita prin rezultatele studiilor sau rapoartelor sau ale
analizelor privind tendintele pietei fortei de munca si ale ocuparii fortei de munca in sectorul creativ
si cultural al tarii in cauza.

Ar trebui, de asemenea, sa existe un interes viu si pronuntat al studentilor din aceste profesii in tara
partenerului respectiv.

n mod ideal, profesiile sugerate ar trebui s3 includa / s& se raporteze la un mare numar de compe-
tente transversale si portabile intr-o serie de profesii conexe.

in mod ideal, profesiile sugerate ar trebui s3 aiba un domeniu larg de aplicare de la un sub-sector la
altul - trecand prin diferite forme si discipline de arta in cadrul sectorului mai larg AV & SL.



METODOLOGIA CERCETARII

Prin urmare, prin aceastd procedura a fost elaboratd o lista cu cele mai relevante 22 de profesii.

Table 1. List of selected professions

Instructor de dans / Dansator de dansuri
multiculturale si Profesor de dansuri sociale si | Sound Recorder
multiculturale

Light Designer Theatre Puppet Designer
Lighting Manager Make-up and Wig Designer
Animation/ 3D Animator Theatre Scenery Designer
Filming Technical theatre staff

Costume Designer/ Theatre Costu-

Film Editor/ Video & Film Editor .
me Designer

Camera Operator Production Assistant

Stage manager Artistic Director

Sound Designer Show (performance) organizer
Sound Manager Graphics designer

Sound Engineer Multimedia specialist

Pe baza standardelor propunerii noastre, a trebuit apoi sa selectiondm doua profesii specifice folosind condi-
tia existentei certificdrii in cele patru tari ale consortiului. Motivul principal al acestei limitari a fost faptul ca
aceasta cercetare va duce la dezvoltarea unor programe de invatamant specifice profesiei in cele patru tari.

n acest scop, am trimis un chestionar partenerilor, solicitindu-le s3 identifice care dintre aceste profesii au
fost deja certificate in tara lor. Apoi am compilat raspunsurile pentru a vedea daca exista o aliniere in anumite
profesii.

Prima profesie este editorul de film din sub-sectorul AV, care este certificat in toate cele patru tari.

Dat fiind ca nu exista nicio alta profesie certificata in toate cele patru tari, trebuia sa adoptam criteriul minim,
si anume acela ca profesiile selectate sa fie certificate cel putin in Grecia si Marea Britanie. Astfel, am selec-
tat cea de-a doua profesie, aceea de director de sunet. Pentru a valida procesul de selectie a acestor doua
profesii, a fost creata o echipa speciala de lucru, cu scopul de a elabora o nota metodologica speciala, pentru
a evidentia si sustine selectia. Un rezumat al continutului acestei note metodologice este prezentat mai jos.
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Clasificarea celor doua profesii selectate.

Clasificarea CAEN
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Clasificarea ESCO/ISCO
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2.3 Validarea rezultatelor pentru fiecare tara

Aceasta a fost sarcina noastra principala si a inclus o cercetare pe teren pentru a examina pe larg profesiile si
abilitatile deja compilate prin sarcina anterioara.

Aceasta sarcina a fost o0 analiza a nevoilor de competente si a fost implementata prin:

-»  focus-grupuri si interviuri in fiecare tara;
-» un sondaj online privind forta de munca.

La Tnceput, in fiecare tara a fost infiintat un Comitet national al partilor interesate. Sarcina acestor comitete a
fost sa aiba un rol activ in proiect si Tn special sa participe la focus-grupuri.

Participantii la aceste comitete au fost definiti printr-o abordare comuna a cooperarii dintre furnizorii de
educatie si formare profesionald si partenerii sociali din fiecare tard. in acest sens, la inceputul acestei sarcini,
aceste comitete au fost formate de partenerii din tarile respective.

n general, Comitetele Nationale ale partilor interesate vor fi compuse din:

-»  Organizatii care acopera orizontal sectorul cultural si creativ si sub-sectoarele Audio Vizual si Spec-
tacole live din toate tarile (consilii de competente sectoriale, ministere ale culturii etc.).

-»  QOrganizatii si practicieni care acopera pe verticald profesiile sau categoriile de profesii (sindicate,
practicieni cu experienta etc.)

Dupa finalizarea Comitetelor Nationale ale partilor interesate, partenerii sociali (IME GSEVEE, BAROK si IN-
CFC) impreuna cu British Council au inceput punerea Tn aplicare a focus-grupurilor si a sesiunilor de interviuri
n toate cele patru tari, utilizind metoda noastra si instrumentele oferite in cadrul armonizat al analizei do-
meniului de aplicare.

Au fost implementate in particular cel putin trei interviuri semi-structurate si doua focus-grupuri in fiecare
tara in parte.

Aceste sesiuni au avut loc Th mai 2017 si, odata finalizate de cdtre parteneri, concluziile lor au fost transmise
IME GSEVEE in cadrul unui raport care a stabilit competentele specifice care sunt importante si competentele
care sunt Tn deficit, iTmpreuna cu constatarile despre tendintele sectorului din respectivele tari. Rezultatele
acestor rapoarte au fost, de asemenea, folosite pentru a alimenta sondajul online privind forta de munca care
a urmat.

Am folosit o platforma de chestionare online (jotforms) pentru alcdtuirea si difuzarea chestionarului care a
fost adresat categoriilor mai largi ale practicienilor din domeniul managementului de sunet si editarii de film
sau profesiilor conexe.

Chestionarul online a fost lansat pe 13.07.2017 si a ramas accesibil pana la 31.12.2017.

Toti partenerii au fost implicati Tn diseminare, prin contactarea practicienilor si organizatiilor relevante in mod
direct sau prin retelele lor.

Rezultatul direct al acestei sarcini a fost elaborarea unui produs final separat, “graficul de competente”. Scopul
sau este de a interpreta, identifica si documenta tendintele si nevoile de competente care vor sta la baza
urmatorului pachet de lucru - proiectarea programei. in particular, graficul de competente va produce o harta
a standardelor generale ocupationale (sau de calificare) care sunt efectiv necesare sau care lipsesc din sector
si va identifica programele de invatamant relevante din tdrile participante.
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Acesta include:

e oscurta introducere metodologica;

e un scurt rezumat al examinarii literaturii;

e rezultatele focus-grupurilor si interviurile privind deficitele de competente pe tari;
e rezultatele sondajului online privind competentele pe tari si per total.

Elaborarea graficului de competente a inceput in septembrie 2017, iar versiunea finala a fost livrata la
22.12.2017.

2.4 Realizarea consultarii paneuropene
Scopul acestei sarcini are doua aspecte:

-»  Primul este acela de a avea feedback suplimentar cu privire la competente (in special competentele
viitoare). Astfel, va oferi si feedback la sarcina anterioara de validare specifica fiecarei tari a consta-
tarilor; si

- Al doilea este acela de a compila unele bune practici pentru a elabora un produs separat numit “set
de instrumente de e-learning”

Aceasta sarcina a fost implementata in principal printr-un chestionar online si partial prin apeluri telefonice
si skype.

Am inceput aceasta sarcina solicitand partenerilor nostri sa ne sugereze organizatii de nivel european care ar
trebui sa fie implicate in consultarea paneuropeana. Am examinat sugestiile lor si am creat o lista cu aproxi-
mativ 30 de organizatii europene ale partilor interesate.

n paralel, am elaborat un chestionar online care a fost difuzat in cadrul acestor organizatii. Prin intermediul
acestui chestionar, i-am intrebat despre tendintele viitoare din sectorul cultural si in special despre competen-
tele viitoare. De asemenea, le-am solicitat sa indice cele mai bune practici si cazuri selectate de profesionisti
si procese educationale.

n plus, am efectuat cateva apeluri telefonice si intalniri skype cu partile interesate selectate pentru a avea un
aspect mai profund si mai calitativ al subiectului. Aceasta sarcind a fost destul de eficienta, deoarece am reusit
sa compilam peste 20 de cazuri selectate care cuprindeau un produs separat, “setul de instrumente online”.
Scopul “setului de instrumente de e-learning” este de a colecta cele mai bune practici si studii de caz selectate
care se adreseaza factorilor de decizie politica, agentiilor guvernamentale, intreprinderilor si angajatorilor din
sectoarele AV & SL si furnizorilor de educatie.
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n particular, am ciutat cele mai bune practici si cazuri selectate privind:

-»  Profesionisti din sectorul creativ, care au dezvoltat si au utilizat cu succes abilitati de management,
digitale si antreprenoriale in cadrul activitatii lor;

- Procesele educationale privind sectorul creativ (de exemplu, programele de invatamant pentru
formare) in intreaga Europ3;

-»  Proiecte similare cu impact deosebit.

Este evident ca acest produs a avut un caracter educational puternic (ca toate produsele acestui PL), avand ca
potentiali utilizatori/public intregul domeniu cultural, cuprinzand “actori” din culturd si educatie si facilitand
interactiunea dintre educatie, cultura si societatea civila.

2.5 Analizarea constatarilor si elaborarea recomandarilor

Scopul acestei sarcini este de a furniza o analiza aprofundata a rezultatelor cercetarii precedente (cercetarea
teoretica si procesul de consultare, interviurile, focus-grupurile si sondajul online), precum si recomandari
specifice pentru organele competente si partile interesate.

n acest context, a fost elaborat un produs final separat sub forma unui raport privind situatia actual3 (pre-
zentul document).

Scopul final al acestui raport este de a alimenta direct proiectul programei, dar si de a fi folosit ca o resursa
valoroasa de invatare de sine statatoare pentru orice public interesat, de a extinde cunostintele sectoriale si
de a alimenta eventualele politici.

Este de mentionat faptul cad intreaga activitate de cercetare a fost tintita pe doua profesii specifice si pe cate-
goriile profesionale mai largi din care acestea fac parte. Aceste profesii au fost identificate ca fiind:

e editor film/video

° manager de sunet

Motivul pentru selectarea a doua profesii specifice se datoreaza faptului ca programele de invatamant care
vor fi elaborate vor trebui sa fie testate in anumite profesii. ==
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Tabelul 2. O trecere in revista a structurii generale a Live Skills si PL2

Pachete de lucru
pentru Live Skills
(Abilitati de
interpretare live)
Performante in direct

PL1 Management de
proiect

PL2 Analiza dome-
niului de aplicare si si
revizuirea cercetarilor
de ultima ora

PL3 Proiectarea/
Implementarea
programei de baza

SARCINI

2.1 Crearea unui cadru
metodologic comun
pentru revizuirea
tehnologiei si analiza
domeniului de aplicare

REZULTATELE FINALE IME GSEVEE — PL2

Cadrul armonizat pentru principiile de analiza
a domeniului de aplicare, scopuri si obiective

- analiza metodologiei convenite

grupurile tinta ale cercetarii

abloanele chestionarelor

cadrul de desfasurare a interviurilor
numarul si criterii pentru selectarea studiilor
de caz si stabilirea domeniului de aplicare
rezultatele preconizate ale studiului

el

N

2.2 Cartografierea initiala
a competentelor si
identificarea tendintelor
comune

PL4 Livrarea/
Implementarea
programei

PL5 Asigurarea calitatii

2.3 Procesul de validare
a rezultatelor in functie
de tara

Interviuri fata in fata si focus-grupuri cu Comite-

tul National al partilor interesate x 4 tari un set

de minim 3 interviuri calitative semi-structurate

aprofundate

- 2 discutii de tip focus-grup privind
identificarea si interpretarea nevoilor de
competente in sectoarele vizate va avea loc in
fiecare tara intre M5 si M6

Sondajul online al fortei de munca

- sondaj online care sa vizeze in mod specific
forta de munca actuala si viitoare a sectorului
in fiecare tara

- vor fi vizati minim de 100 de profesionisti
care lucreaza sau aspira sa lucreze (inclusiv
absolventi) in sectoarele AV & SL.

Graficul abilitatilor

- @Graficul abilitatilor care se va concentra
pe interpretarea tendintelor identificate si
documentate si a nevoilor de competente
si formularea de recomandari pentru
mbunatatirea schemelor de formare
profesionala in linie cu cadrele nationale si
europene de calificare din tarile participante.

PL6 Evaluarea

2.4 Realizarea consultarii

Set pentru invatarea electronica (e-learning kit)

- un set de instrumente de Tnvatare
pentru organele competente, agentiile

Comunicarea

PL8 Exploatarea si
Sustenabilitatea

constatarilor si
elaborarea de
recomandari

paneuropene guvernamentale, intreprinderile si angajatorii
din sectoarele AV & SL si pentru furnizorii de
educatie.
PL7 Diseminarea si 2.5 Analiza Raport final si recomandari in raportul electronic,

care include 4 rapoarte specifice fiecarei tari, care
vor compila si analiza constatarile care vor rezulta
din interviurile specifice fiecarei tari, din focus-gru-
puri si din sondajul online.
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3.1 Introducere

Urmatoarele pagini incearca sd treaca in revista literatura de specialitate privitoare la noile tendinte si defi-
citele de competente ale sectoarelorAudiovizual (in continuare AV) si Spectacole Live® (in continuare SL) din
economiile creative din Bulgaria, Grecia, Romania si Marea Britanie.

n prezent, industriile creative si culturale joacd un rol din ce in ce mai important in cresterea economiilor na-
tionale si regionale. Tn Uniunea Europeana, aproximativ 1,5 milioane de intreprinderi culturale si creative au o
cifra de afaceri de aproximativ 650 de miliarde de euro si folosesc peste 8 milioane de angajati. ICC’ au efecte
pozitive asupra PIB8 si asupra ocuparii fortei de munca, imbunatatesc competitivitatea si ajuta localitatile si
regiunile sa-si revitalizeze economiile si sa atraga mai multe investitii, noi afaceri si forta de munca calificata.

Cu toate acestea, rapoartele recente de cercetare si politici evidentiaza deficitele si carentele in materie de
competente a fortei de munca din sectoarele culturale si creative. in plus, noile tendinte care au aparut
in ultimul deceniu, datorita digitalizarii economiei mondiale, pun unele bariere considerabile mediului de
afaceri al economiei creative. in special, avand in vedere ci marea majoritate a intreprinderilor creative sunt
microintreprinderi si intreprinderi mici (pana la 9 angajati).

Urmatoarea sectiune (sectiunea 2) ofera o imagine de ansamblu asupra economiei sectoarelor AV si SL in
toate cele patru tari, utilizand statistici comparabile (Eurostat) pentru numarul de intreprinderi, valoarea ada-
ugata si numarul de persoane angajate din 2008 pana in 2014. Sectiunea 3 evidentiaza unele tendinte care
au aparut datorita digitalizarii economiei si care afecteaza ICC, in vreme ce sectiunea 4 discuta literatura de
specialitate privitoare la deficitele si carentele de competente din economia creativa in general si mai detaliat
pentru sectoarele AV si SL din cele patru tari. In cele din urmé, sectiunea 5 ofera un set initial de recomandari
pentru proiectarea programei pentru doua profesii din sectoarele AV si SL.

3.2 Cifre cheie pentru sectoarele Audiovizual si Spectacole Live

Pentru a schita economia sectoarelor AV si SL din toate cele patru tari, am elaborat date statistice ale Eurostat
pentru urmatoarele coduri statistice:

- Sector AV: CAEN 59 "Activitati de productie cinematografica, video si de programe de televiziune;
inregistrdri audio si activitati de editare muzicald” si 74.2 "Activitati fotografice”;
-»  Sector SL: CAEN 90 "Activitati de creatie si interpretare artistica”.

Si pentru trei variabile economice, si anume:

- Numarul de intreprinderi;
- Valoarea addugata la costul factorilor; si
- Numarul de persoane angajate.

6  Reprezentatii in direct
7  Industrii Culturale si Creative
8  Produsul Intern Brut
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Dupa cum se poate observa in tabelul 3, sectorul AV din cele patru tari cuprinde 41.575 de intreprinderi cu
172.497 de angajati, in timp ce valoarea lor adaugata este de aproximativ 9,5 miliarde de euro. Criza economi-
ca pare sa fi afectat grav sectorul AV din Grecia si Romania, de vreme ce aceste doua tari au pierdut aproape
8.200 de angajati si 1.450 de intreprinderi si aproximativ jumatate din valoarea adaugata intre 2008 si 2014.
Pe de alta parte, Bulgaria pare sa se afle intr-un proces de recuperare a decalajului fata de restul UE, intrucat
toate cele trei variabile s-au dezvoltat rapid intre 2008 si 2014, in timp ce Marea Britanie, ca unul dintre liderii
pietei europene a audiovizualului, a Tnregistrat o crestere considerabild a numarului de intreprinderi (27%)
care a dublat valoarea adaugata a sectorului.

7

ne; inregistrari audio si activitati de editare muzicala”, 2008 si 2014

Tabel 3. Date pentru sectoarele “Activitati de productie cinematografica, video si de programe de televiziu-

Numarul de intreprinderi Valoarea adaug_ata la costul Numarul de persoane angajate
factorilor
2008 | 2014 | 2008/14 1 o008 | 2014 | 2008/14 1 00 | 014 | 2008/14
modificare modificare modificare
Bulgaria 1,082 1,719 58.9% 31.8 56.0 76.1% 3,651 5,004 37.1%
Grecia 5,947 4,957 -16.6% 475.9 208.2 -56.3% 13,889 9,746 -29.8%
Romania | 3,359 2,899 -13.7% 207.6 149.3 -28.1% 12,430 8,444 -32.1%
Marea
Britanie 23,608 | 29,986 27.0% 3,469.6 | 7,029.0 102.6% 142,347 | 147,289 3.5%
Total 36,004 | 41,575 15.5% 6,193 9,457 52.7% 174,325 | 172,497 -1.0%

Source: data from Eurostat

|
Tabel 4. Numarul de persoane angajate in ”sectorul activitati
de creatie si interpretare artistica”, 2008 si 2014 (in mii)

Numar de persoane angajate

2008 2015 2008/15 modificare
Grecia 14.9 12.2 -18.1%
Romania 12.6 9.6 -23.8%
Romania 14.9 16.9 13.4%
Marea Britanie 163.2 205.7 26.0%
Total 206 244 18.9%

O privire asupra figurii 1 arata cd majoritatea intreprinderilor din sectorul AV sunt microintreprinderi si intre-
prinderi mici, Tn timp ce aproximativ jumatate dintre intreprinderile din Bulgaria si Romania sunt persoane
care desfisoard activitati independente, fara angajati. In special in Marea Britanie, putem constata ci majori-
tatea intreprinderilor din sectorul AV (73%) angajeaza de la unu pana la patru angajati in 2014.
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Graficul 1. Numarul de angajati per intreprindere pentru sectoarele “Activitati de
productie cinematografica, video si de programe de televiziune; inregistrari audio si
activitati de editare muzicald”, Bulgaria, Romania si Marea Britanie, 2014 v
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Sursa: date de la Eurostat, nu exista date comparabile pentru Grecia

Pentru sectorul SL, intreprinderile fara angajati (lucratori independenti) reprezinta 61% in Bulgaria, 81% in
Romania si 36% in Marea Britanie. in Marea Britanie, microintreprinderile cu unu pana la patru angajati sunt
dominante in sectorul SL (56%).

Graficul 2. Numarul de angajati per intreprindere pentru “sectoarele activitati de
creatie si interpretare artistica”, Bulgaria, Romania si Marea Britanie, 2014 ¥
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O privire mai aprofundata asupra urmatoarelor trei grafice care indica nasterea unor noi intreprinderi in
sectorul SL1n cele trei tari in timpul recentei crize economice evidentiaza faptul ca, in special pentru Romania,
crearea de noi intreprinderi independente (alcatuite din profesionisti independenti) a devenit dominanta
dupa 2009. De exemplu, 90% dintre noile intreprinderi Tnregistrate Tnh anul 2013 au fost intreprinderi (per-
soane fizice) independente fara angajati. Pe de alta parte, in Marea Britanie , ponderea noilor intreprinderi
CU unu pana la patru angajati a crescut de la 58% (2008) la 72% (2014), in vreme ce in acelasi timp noile
intreprinderi independente au scazut de la 36 % (2008) la 24% (2014).

Grafic 3. infiintarea de noi intreprinderi pe numér de angajati (2008-2014) in sectorul
“Activitati de creatie si interpretare artistica” din Bulgaria v
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Sursa: date de la Eurostat, nu exista date comparabile pentru Grecia

Grafic 4. Infiintarea de noi intreprinderi pe numar de angajati (2008-2014) in sectorul

s

“Activitati de creatie si interpretare artisticd” din Romania v
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Graficul 5. Infiintarea de noi intreprinderi pe numér de angajati (2008-2014) in sectorul
Activitati de creatie si interpretare artistica” din Marea Britanie
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Sursa: date de la Eurostat, nu exista date comparabile pentru Grecia

3.3 Tendinte in industriile creative si culturale

Desi industriile creative si culturale pot fi considerate pionieri in sectorul serviciilor si pot actiona ca o forta
motrice de crestere Tn economiile locale si nationale, exista unele tendinte noi care ar putea crea bariere
semnificative in dezvoltarea afacerilor creative, solicitind noi competente de la forta de muncé creativa. in
paragrafele urmatoare, vom schita cele mai importante tendinte.

Ascensiunea activitatii independente, precaritatea si cresterea economiei colaborative

n ultimul deceniu, economia europeani s-a confruntat, iar unele economii nationale inci se confruntd cu o
situatie economica foarte dificila si turbulentd, din cauza crizei financiare din 2008. Ca urmare, au fost menti-
onate reclasificari si schimbari radicale Tn aceasta perioada. Aceste schimbari se refera in special la statutul si
natura, precum si la piata fortei de munca a activitatilor creative. S-a observat si mentionat in cateva studii o
remarcabila reorientare catre forme flexibile de munca, cum ar fi munca pe cont propriu, asa cum s-a aratat
n sectiunea anterioara, precum si cdtre spatiile de colaborare.

Tehnologia digitala si internetul mobil au dat ocazia antreprenorilor si lucratorilor creativi de a lucra cu un
laptop oriunde gisesc internet broadband. Tn paralel, digitizarea economiei si aparitia capitalismului digital
(Schiller, 1999) au modificat ecosistemul de afaceri, deoarece firmele devin orchestratori in retelele de ex-
ternalizare si subcontractare, mai degraba decat detinatori de abilitati si know-how (Gottfredson et al 2005,
Moriset 2013). Acest lucru a avut ca rezultat impartirea geografica a lanturilor de valori si cresterea numa-
rului de lucratori independenti si liber profesionisti, in special Tn timpul crizei economice (De Propris 2013,
Christopherson, 2013), dand nastere nastere fenomenului de “vulturi singuratici”. Burgess (1994) a inventat
termenul “vultur singuratic” pentru a descrie antreprenorii (persoane fizice) care desfasoara activitati inde-
pendente, in vreme ce Beyers si Lindhal (1996) au folosit acelasi termen pentru intreprinderile individuale (cu
un singur proprietar).

Potrivit lui Young (1997), vulturii singuri sunt lucratori din domeniul cunoasterii, care pot trai si lucra oriunde,
in principal datoritd progreselor inregistrate in tehnologiile de telecomunicatii. in acelasi timp, se pare c4 este
mai putin costisitor pentru firme sa externalizeze anumite parti ale proiectelor catre liber profesionisti decat
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sa le pastreze in interiorul firmei (Stanworth si Stanworth 1997). Pe de altd parte, O’Connor (2007) sugereaza
ca notiunea de lucrator individual “care lucreaza pentru el insusi” face parte dintr-o schimbare culturala mai
larga a notiunii de munca, departe rutind si de managementul direct (citat si in Mould et al 2014). Cu toate
acestea, liber profesionismul este foarte problematic, deoarece este asociat cu riscuri individuale ridicate si
este dificil de sustinut (Mitchel 2005 Gill si Pratt 2007).

Una dintre capcanele muncii individuale a “vulturilor singuratici” este sentimentul de singuratate si izolare de
lumea exterioara, asociat cu un proces de eroziune a limitelor dintre viata privata si cea profesionala (Spinuzzi
2012, Hesmondhalgh si Baker 2010). Munca de acasa este lipsita de interactiune sociala si profesionala, iar
liber-profesionistii sau persoanele care desfasoara activitati independente pot pierde avantajele pe care le
poate oferi vecinatatea geografica cu alti colegi sau liber profesionisti. Aglomerarea si concentrarea spatiala a
actorilor economici faciliteaza schimbul de cunostinte, atat prin relatii de piata, cat si prin relatii nelegate de
piata. Astfel, vecinatatea este cruciala pentru mobilizarea cunostintelor care ar putea duce la producerea de
bunuri si servicii noi si inovatoare.

Raspunsul la absenta vecinatatii poate fi dat de aparitia locurilor terte, cum ar fi spatiile de colaborare, in-
cubatoarele de afaceri, laboratoarele de fabricatie (fab labs), spatiile de lucru pentru informaticieni (”hac-
ker-spatii”), centrele creative etc., precum si de ascensiunea economiei colaborative sau partajate. Toate
acestea ofera oportunitatea ca persoanele care desfdsoara activitati independente si liber profesionistii sa
faca schimb de cunostinte, sa se deconecteze de munca de acasa si sa-si sporeasca sansele de a gasi proiecte
noi si de a se lansa pe piata In medii de afaceri noi, de a face parte din procese specifice de Tnvatare, de a
obtine acces la resurse noi si de a-si reduce costurile de functionare si riscurile personale si profesionale,
reducand astfel precaritatea ocuparii fortei de munca.

Reducerile din sectorul public / cresterea nivelului de finantare participativa

Este cert cd, din cauza crizei economice (2008- ), majoritatea tarilor au aplicat reduceri financiare severe
privind operatorii culturali, atat publici, cat si privati. In plus, n ciuda faptului c3 studiile de arta, culturd si
stiinte umane infloresc n universitati, rezultatele cercetarilor prezinta interes redus la nivel guvernamental.

Ca urmare, sectorul cultural si creativ este subfinantat. Asadar, va exista cu sigurantd un impact negativ grav
asupra ICC. Cu toate acestea, cel mai important factor, in afara reducerilor efective, va fi durata acestora,
deoarece majoritatea tarilor europene sunt obligate sa puna in aplicare masuri stricte de austeritate pentru a
face fata unor deficite publice mari pentru o perioada lunga de timp.

Urmare a celor de mai sus de mai sus, daca aceste reduceri de fonduri vor dura, cel mai probabil, o buna
bucata de timp, organizatiile creative si culturale sunt obligate sa se adapteze la finantarea publica limitata si
sa se reorienteze catre surse alternative de finantare, cum ar fi finantarea participativa (crowdfunding). Acest
nou model de finantare include elemente de finantare publica, venituri, donatii sau strangerea de contributii
de la un numar mare de persoane si alte forme de finantare alternativd, combinate cu abilitati superioare de
marketing si motivare publica pentru obtinerea celui mai bun rezultat.

Este evident ca persoanele cu abilitati superioare in strangerea de fonduri si identificarea unor surse financi-
are inovatoare au o importanta deosebitd, in special pentru sectorul creativ.
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Viitorul digital

Industriile creative sunt strans legate de noile tehnologii. Economia creativa, in general, face parte din
noua economie bazata pe cunoastere si tehnologii noi. Serviciile online joaca rolul principal. Majoritatea
sectoarelor creative promoveaza era digitala prin producerea de inovatii tehnologice. Dupa cum se stie,
conditia necesara pentru ca cineva sa fie creativ este sa fie foarte priceput din punct de vedere tehno-
logic. Potrivit lui Florida (2002), tehnologia este o caracteristica de baza a asa-numitei “clase creative”.
in special dat fiind faptul cd cele mai multe dintre companiile debutante (start-up-uri) si spatiile de co-
laborare par sa se bazeze in intregime pe noile tehnologii. Acest lucru dovedeste legatura stransa dintre
creativitate si progresul tehnologic.

Platformele online sunt, de asemenea, esentiale pentru cresterea economica a sectoarelor creative,
intrucat ele Tsi largesc gama de servicii si apeleaza la un public mai larg. Toate acestea duc la o democra-
tizare a publicului, desi exista amenintarea pierderii unei cote de piata in fata unor noi platforme online.

Pe de alta parte, pentru unele sectoare creative (industria editoriald, industria muzicala) introducerea si
adoptarea masiva a inovatiilor tehnologice nu s-au dovedit a avea efecte atat de benefice. Acestea sunt
in principal sectoare creative care functioneaza intr-un mod mai traditional.

Devine clar faptul c3, in afara de grupul de oameni capabili sa gaseasca noi cdi in procesul de finantare, exista o
forta de munca numeroasa capabila sa inteleaga, sa gestioneze si sa promoveze tehnologiile digitale moderne.

Competentele pe verticala si pe orizontala ("competentele T”)

Mediul solicitant in care forta de munca creativa este chemata sa raspunda si sa functioneze presupune ca
lucratorii creativi sa fie caracterizati printr-o mare varietate de aptitudini. Aceste competente variaza de la
competentele profesionale la cele digitale si tehnice. Exista un concept foarte interesant care incearca sa
descrie aceasta nevoie. Acest concept este descris de termenul “Competente T%”. Linia verticala a literei "T”
reprezinta profunzimea competentelor si a experientei calificate aferente unui singur singur domeniu, in timp
ce linia orizontala reprezinta abilitatea de a colabora interdisciplinar cu experti din alte domenii si de a aplica
cunostinte in alte domenii de calificare decat cel al profesionistului respectiv (Wikipedia).

Potrivit Institutului pentru Viitorul Muncii (2011), lucratorul ideal in industriile creative din urmatorul deceniu
are "competente T”. Aceasta inseamna ca are o intelegere profunda a cel putin unui domeniu, dar are capaci-
tatea de a vorbi in limba unei game mai largi de discipline. Acest lucru necesita un sentiment de curiozitate si
o dorintd de a invata permanent, mult dincolo de anii educatiei formale. Pe masura ce durata de viata prelun-
gitd promoveaza cariere multiple si expunerea la mai multe domenii si discipline, va fi deosebit de important
ca lucratorii sa dezvolte aceasta calitate ”in forma de T”.

Se poate intelege cu usurinta ca, in ceea ce priveste generarea unui avantaj competitiv, aceste “competente
T” nu depind doar de cunostintele acumulate de cineva, ci si de capacitatea de a comunica si intelege pro-
fesionistii din acelasi sector sau din alte sectoare, provenind din medii diferite. De asemenea, lucratorul cu
competente pe verticala si pe orizontala (”lucratorul T”) poate lucra in si reactiona la o gama larga de domenii
n ceea ce priveste o afacere mare sau o corporatie. Aceasta inseamna ca acest tip de profesionisti pot reduce
posibilitatile de a rdmane in regim de soma;j.

Cu toate acestea, sensul colaborarii si capacitatea de adaptare variaza in toate sectoarele creative. Din acest
motiv, multi cred ca persoanele cu studii superioare, care se caracterizeaza printr-o gama larga de cunostinte
in domeniul Stiintei, Tehnologiei, Ingineriei si Matematicii (STEM™?), pot fi intrerupte ”in aval”. Acest lucru se
poate intampla deoarece sistemul de Tnvatamant din majoritatea tarilor europene nu le permite studentilor

studiul interdisciplinar al domeniilor stiintifice de mai sus intr-o singura programa de invatamant.

9 Competente pe verticala si pe orizontala
10 Science, Technology, Engineering and Maths
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Classifications of skills

Asa cum am mentionat mai sus, adevarata problema nu se refera la rata de crestere sau la nivelul economiei
creative din viitor. De fapt, se refera la combinatia de competente si cunostinte ale persoanelor care intenti-
oneaza sa joace rolul principal Tn ceea ce priveste consolidarea si promovarea economiei creative in viitorul
apropiat.

O categorizare a competentelor din industriile creative provine dintr-un studiu recent al Camerei de Comert
din Atena (2015). Aceste competente au la baza factorii principali care pot accelera cu adevarat procesul de
crestere economica prin intermediul economiei creative (Camera de Comert din Atena, 2015).

- Competente antreprenoriale si profesionale, cum ar fi: gandirea inovatoare, initiativele, coopera-
rea, comunicarea, marketingul, rezolvarea problemelor, inovatia, managementul riscurilor etc.

- Competente digitale, cum ar fi familiarizarea cu noi platforme si tehnologii, mijloace de socializare
(social media), instrumente de lucru etc.

- Competente tehnice, noi instrumente tehnice, noi tendinte in profesie etc.
- Competente de protectie a proprietatii intelectuale
- Competente ”soft” (calitatile personale), cum ar fi managementul personal, fiabilitatea, flexibilita-

tea / adaptabilitatea etc.

Aceasta clasificare a competentelor trebuie luata in considerare foarte serios atat de catre cei care planifica
si implementeaza politici publice, cat si, mai ales, de catre cei care fac parte din forta de munca creatoare si
doresc sa fie pionieri si promotori in cadrul sectorului creativ, pentru a realiza o crestere economica durabila
si constanta. Pentru proiectul Live Skills (Abilitati de interpretare live), clasificarea de mai sus este condensata
n trei categorii majore:

- Managementul artelor
- Tehnologii noi si digitale
- Antreprenoriat cultural

3.4 Tendinte, deficite si carente de competente in sectoarele
Audiovizual si Spectacole Live

Una dintre prioritatile de varf ale Europei, pentru a face fata procentelor ridicate ale somajului din sectorul
creativ, este crearea unei forte de munca dinamice capabile sa faca fata provocarilor actuale si viitoare prin
obtinerea accesului la schemele de formare relevante de fiecare data cand apar nevoi noi de competente .
Este evident ca dezvoltarea competentelor si formarea profesionald pot juca un rol esential in acest proces.

Desi tendintele noi din industriile creative si culturale au fost analizate detaliat in trecut, este foarte important
sa se analizeze pe scurt transformarile privind sectoarele audiovizual (AV) si spectacole live (SL) din Europa,
inainte de a detecta deficitele si carentele de competente, in special de la criza economica din 2008 incoace,
precum si schimbarea digitala care a avut loc si aparitia de noi modele de afaceriin aceste sectoare. Obiectivul
este de a dezvolta inteligenta economica a fortei de munca din domeniu si capacitatea sa de a intelege si
anticipa schimbarile, in conformitate cu un proiect de parteneriat european intre sindicate si organizatiile pa-
tronale din UE privind abordarea transformarilor profunde care afecteaza aceste sectoare, in ceea ce priveste
activitatile, ocupatiile, calitatea muncii si dezvoltarea abilitatilor.

Caracteristicile comune ale sectoarelor audio-vizual (AV) si spectacole live (SL) sunt forta de munca tanara,
structura intreprinderilor mici, numarul mare de liberi profesionisti, de persoane care desfasoara activitati
independente si alte forme precare de ocupare a fortei de munca, pietele relativ dinamice si numarul ulterior
de firme tot mai mare, combinat cu oportunitati mici de angajare.
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Multe studii au aratat, in special pentru sectorul audiovizual, ca dezvoltarea sectorului depinde in cea mai
mare masurd de schimbarea tehnologica generald si de cererea de abilitati digitale superioare. Acesti doi
factori au, de asemenea, un impact puternic asupra cererii tot mai mari de inovatie Tn acest sector. Aceasta
fnseamna ca si persoanele care lucreaza Tn sectorul audio-vizual trebuie sa reuneasca o mare varietate de
competente pentru a-si mentine si extinde activitatea.

n ceea ce priveste sectorul Spectacole Live, majoritatea companiilor par a fi extrem de dependente de sub-
ventiile publice. Prin urmare, reducerea subventiilor publice care a urmat crizei financiare din 2008 a fost
catastrofald pentru acest sector. Aceasta a dus si la o crestere a ratei de locuri de munca precare, asa cum
se observa din contractele de munca pe durata mai scurta si din cresterea numarului de liber-profesionisti.
Conform celor de mai sus, si atata timp cat cererea de locuri de munca ramane mai mare decat oferta din
sector, aparitia competentelor multilaterale devine foarte importanta.

Sectoarele economice care depind de tehnologie, cum ar fi audio-vizualul si spectacolele live, trebuie sa fie
intotdeauna Th masura sa tina legatura cu ultimele evolutii tehnologice.

Trecerea la un mediu multi-platforma reprezinta o provocare semnificativa pentru sectorul audiovizual, ofe-
rind o combinatie de noi aplicatii web si multimedia cu canale traditionale de distributie. Acest lucru inseam-
na ca operatorul unui astfel de mediu multi-platforma trebuie sa aiba noi abilitati digitale si de mentenanta,
precum si noi competente in domeniile creatiei si productiei.

Dezvoltarea tehnologica si noile medii digitale genereaza noi oportunitati pentru cei care lucreaza in sectorul
spectacolelor live, prin descoperirea unor noi audiente si, prin urmare, a unor noi fluxuri de venituri. Este evi-
dent ca lucratorii creativi din sectorul spectacolelor live ar trebui sa adopte noi competente pentru a beneficia
de aceasta schimbare digitala.

Atunci cand profesionistii din domeniul audiovizualului si al spectacolelor live vor incepe sa se familiarizeze cu
noul mediu digital prin dobandirea aptitudinilor necesare, acest lucru ar indica un nou inceput promitator si o
noua epoca a anumitor progrese pentru ambele sectoare economice. Acest lucru ar putea, de asemenea, sa
plaseze cele doua sectoare in prim-planul dezvoltarii economice in sectorul creativ.

n concluzie, motoarele schimbarii afecteazs intr-adevar ambele sectoare in acelasi mod, datoritd faptului ci
sectoarele audiovizual si spectacole live au o serie de caracteristici comune. Cu toate acestea, fiecare sector
este alcatuit din sub-sectoare diferite, cu nevoi tehnice sau artistice diferite. Aceste tendinte ar putea fi clasi-
ficate dupa cum urmeaza:

- Ambele sectoare sunt alcatuite dintr-o varietate de functii - cum ar fi cele artistice, tehnice, admi-
nistrative - si activitati precum creatia, productia, distributia, toate interconectate;

- Ambele sectoare sunt in crestere. In ciuda acestui fapt, impactul asteptat asupra locurilor de muncé
nu se produce;

- Ambele sectoare constau in companii mici;

- Precaritatea locurilor de munca se extinde rapid si, in multe cazuri, munca este organizata pe baza
de proiect, ceea ce are un impact negativ asupra oportunitatilor de angajare;

- Cererea de locuri de munca este adesea mai mare decat oferta de angajare;

- Canalele de informare pentru oportunitatile de angajare sunt preponderent informale;

- Majoritatea profesionistilor considera ca este adesea necesar un curs suplimentar de competen-

te pentru a-si asigura venitul (Creative Skillset si Creative & Cultural Skills, 2012, Creative Skillset,
2014, Franette, 2013, Coulson, 2012).

Tn plus, exista cativa factori externi care afecteazd atat sectorul audio-vizual, cat si cel al spectacolelor live in
multe domenii, cum ar fi dezvoltarea viitoare sau mediul actual de functionare.
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Cei mai importanti dintre acesti factori externi sunt:

e Ameliorarea crizei financiare din 2008, care a avut un efect negativ asupra oportunitatilor de an-
gajare si asupra operatorilor subventionati si a condus la o crestere a nesigurantei, dar a si fortat si
profesionistii creativi sa gaseasca noi fluxuri de venituri

e Dezvoltarea tehnologica si noile medii digitale la care anumite sub-sectoare au trebuit sa se adap-
teze mai rapid decat altele, dar care le-au si oferit oportunitatea de a prospera prin utilizarea capa-
citatilor lor creative si inovatoare

e  Globalizarea care a sporit concurenta, dar si a deschis noi piete.

Combinatia dintre trasaturile interne si factorii externi ai schimbarii a dus la crearea unui nou mediu de func-
tionare care necesita noi seturi de competente profesionale bazate pe un sistem multi-operational, cum ar fi
noile competente de mentenanta, productie si distributie, competente de securitate cibernetica, competente
de tehnologie informatica de tip cloud, competente de analiza big data™, competente pentru dezvoltarea de noi
modele de afaceri si pentru infiintarea de platforme de colaborare si, in general, noi competente de finantare,
organizare si management.

Prin urmare, exista in principal doua grupuri mari de competente pe care trebuie sd se concentreze atat profe-
sionistii in domeniul audiovizualului, cat si cei din domeniul spectacolelor live, pentru a se adapta provocarilor
actuale si viitoare.

Primul grup se refera la competentele relevante pentru afaceri si antreprenoriat care sunt necesare pentru
lucratorii din domeniul audiovizualului si spectacolelor live pentru a intelege si raspunde noilor tendinte de pe
piata si noilor reglementdri privind piata fortei de munca si normele de lucru.

Celalalt grup de competente se concentreaza mai mult pe competentele tehnice asociate conditiilor reale de
munca. Ambele grupuri de competente raspund cererii de profesionisti cu competente "multilaterale” pentru
cele doua sectoare, aflate in curs de dezvoltare rapida.

Exista cativa pasi necesari de urmat de catre toate tdrile europene. Acesti pasi se refera la dezvoltarea infor-
matiilor privind piata fortei de munca, prin colectarea de statistici relevante, armonizate si comparabile de Ia
agentiile nationale de statistica, sub Indrumarea Eurostat si prin crearea si promovarea spatiilor de schimb si
de cooperare. Prin intermediul unor astfel de spatii, cum ar fi platforme sustenabile si informate, profesionistii
din domeniul audiovizual si spectacole live pot beneficia de oportunitati de intalniri si schimburi de opinii si
pot concepe initiative comune care sunt esentiale pentru procedura de formare profesionala din cele doua
sectoare.

Mai mult decat atat, sectoarele audio-vizuale si de spectacole live ar trebui sa fie dotate cu competentele adec-
vate cerute de schimbarea digital3 si dezvoltarea tehnologicd permanents. in consecintd, sistemele de finantare
europene, nationale si regionale ar trebui sa recunoasca importanta dezvoltarii competentelor digitale si sa
sprijine partile interesate pentru a se adapta noului mediu digital multiplatforma.

in plus, profesionistii in domeniul audiovizualului si al spectacolelor live ect ar trebui s& poatd adopta com-
petente eficiente de gestionare a carierei pentru a face fata modificarii permanente a traseelor carierelor lor
profesionale. Acest lucru inseamna ca lucratorii si persoanele care desfasoara activitati independente ar trebui
sa dezvolte strategii eficiente in materie de resurse umane si de finantare si sa raspunda intotdeauna la ultimele
tendinte din sectorul lor, sub amenintarea tot mai mare a nesigurantei si a precaritatii in materie de locuri de
munca.

11 Seturi de date de volum foarte mare, care nu pot fi analizate prin intermediul aplicatiilor clasice de procesare date
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Alte deficite si carente in materie de competente

Music Blueprint (Creative Skillset 2011) este un proiect care arata in detaliu nevoile de competente ale secto-
rului muzical din Marea Britanie. Forta de munca din domeniul muzical este formata din oricine este implicat
in interpretarea, crearea, productia, inregistrarea, promovarea si vanzarea de muzica.

Potrivit Music Blueprint, criza financiara din 2008 a determinat un numar mare de organizatii muzicale sub-
ventionate s3 caute noi surse de venituri. In acelasi timp, au ap&rut cateva probleme privind drepturile de
autor si proprietatea intelectuala din epoca digitala. Modul in care functiona sectorul muzical s-a transformat,
incepand cu dezvoltarea platformelor si formatelor digitale. Modul in care consumatorii acceseaza, cumpara
si fac schimb de muzica s-a schimbat si el. Este, fara indoiald, un moment crucial in istoria industriei muzicale.
Noile competente, cum ar fi competentele in dezvoltarea afacerilor si management, par necesare pentru
sustenabilitatea oricarui model de afaceri.

Varietatea competentelor necesare depinde de sub-sectorul specific din cadrul industriei muzicale la care
aceste competente se refera. Globalizarea a sporit concurenta internationala, dar totodata a dezvaluit noi
piete muzicale. Se pare cd majoritatea profesionistilor din sectorul muzical isi asuma mai mult de un rol, in
special in sub-sectoarele spectacolelor live, administratiei si educatiei.

O alta caracteristica interesantad a sectorului muzical este nivelul ridicat de precaritate in ceea ce priveste formele
de munca. Sectorul prezinta procente ridicate ale muncii cu jumatate de norma si ale activitatilor independente.

n ceea ce priveste deficitele de competente, multor solicitanti de locuri de munca le lipsesc competente pro-
fesionale esentiale. In consecintd, multi recruti noi din sectorul muzical au nevoie de o pregitire suplimentara
la locul de muncad, de obicei oferita de profesionisti si de asociatiile profesionale.

Companiile din industria muzicala se confrunta cu deficite de competente din cauza lipsei de experienta a perso-
nalului, a lipsei de timp pentru instruire si a bugetului limitat Efectele cele mai frecvente ale decalajelor de com-

petente sunt pierderea ocupatiei existente si necesitatea renuntarii la o noua ocupatie (Creative Skillset, 2011).

Dovezile sugereaza ca primele trei sfere ocupationale in cererea de locuri de munca sunt urmatoarele:

$

Muzicieni (care au nevoie de abilitati de interpretare si abilitati de compozitie muzicala)
Producatorii de muzica (care au nevoie de competente de management de proiect, de managemen-
tul resurselor umane si de management al facilitatilor)

- Operatorii de echipamente audio-vizuale (care au nevoie de competente bazate pe echipamente
specializate)

{

Acestea sunt sub-sectoarele care vor avea nevoie de investitii generoase n viitorul apropiat (Creative
Skillset, 2011).

in cele din urmé, cele mai importante provocdri privind competentele cheie pentru sectorul muzical in
viitorul apropiat includ: furnizarea de informatii adecvate, oferirea de oportunitati de formare a persoa-
nelor, asigurarea faptului ca educatia formala este aliniata la nevoile industriei, incorporand dezvoltarea
profesionala continua in cadrul fiecarei organizatii si si al planificarii liberilor profesionisti.

O alta relatare care abordeaza deficitele si carentele in materie de competente provine din proiectul Creative
& Cultural Skills*? (2010). Raportul Modelul Artelor Interpretative afirmd ca economia creativd mondiald se
afla intr-o crestere mai rapida decat industria serviciilor in ansamblu si are o rata de crestere de peste patru
ori mai mare decat cea a industriilor producatoare. Pentru a fi competitive, firmele din domeniul artelor spec-
tacolului dintr-o tara europeana vor trebui sa pregateasca, sa atraga si sa pastreze forta de munca potrivita,
dezvoltand competente pentru a se asigura ca tara ramane in fruntea succesului artistic si economic.

12 Competente Creative si Culturale
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Artele spectacolului sunt acele locuri, angajatori, intreprinderi mici si liber profesionisti din sectorul teatrului, dan-
sului, operei si industriei muzicii live. Acest domeniu include artisti interpreti, promotori si persoane care asigura
aportul tehnic si administrarea de culise, dar exclude sectorul muzicii inregistrate si ocupatiile asociate acestuia.

Sectorul artelor spectacolului se caracterizeaza printr-o diversitate de modele de furnizare si de afaceri. Sec-
torul se dezvolta rapid, insa ratele de ocupare a fortei de munca in sub-sectoarele artelor spectacolului difera
enorm. Sectorul artelor spectacolului este, de asemenea, caracterizat, similar sectorului muzical, de un pro-
cent ridicat de activitate independenta si de locuri de munca cu jumatate de norma.

n general, forta de munca din domeniul artelor spectacolului este predominant tanara si de inaltd calificare.
Majoritatea angajatorilor din acest sector sunt preocupati de discrepanta dintre ceea ce este disponibil prin
sectorul educatiei formale si ceea ce are de fapt nevoie industria artelor spectacolului (Creative Skillset, 2010).

Debutantii din acest sector au de obicei nevoie de pregatire suplimentara la locul de munca. Este o realitate
faptul ca forta de munca viitoare a industriei artelor spectacolului nu are competentele profesionale si teh-
nice specifice aferente pe care aproape jumatate din locurile de munca le necesita. Prin urmare, este foarte
importanta existenta unor centre specializate de pregatire in afara scenei si in culise.

Firmele din domeniul artelor spectacolului se confrunta cu deficite de calificare din cauza lipsei de experienta
a personalului, a lipsei de timp pentru pregatire si a bugetului limitat. Efectele deficitelor si carentelor de
competente sunt diferite.

O provocare importanta pentru sectorul artelor spectacoluliu este atragerea celor mai talentati si mai bine
pregatiti recruti noi din cea mai larga gama de medii si consolidarea diversitatii. Alte provocari Tn materie de
competente includ dezvoltarea profesionala continud, avand in vedere faptul ca organizatiile de succes au
nevoie de o conducere dinamica Tn toate aspectele dezvoltarii afacerii, prin dezvoltarea competentelor de
administrare si de conducere. in cele din urm3, este foarte important ca profesionistii din domeniul artelor
spectacolului sa obtind competente economice si antreprenoriale sau sa recruteze manageri nu numai din
sectorul creativ, ci si din cel de afaceri.

Pentru angajatorii din sectorul reprezentatiilor live, care se confrunta adesea cu programari din scurt ale
productiilor si cu situatii financiare din ce in ce mai complicate, poate fi o provocare sa gazduiasca stagiari
sau ucenici. Cu toate acestea, exista o recunoastere din ce Tn ce mai mare a faptului cd, pentru ca angajatorii
sa beneficieze in viitor de o gama de profesionisti in domeniul tehnic calificati si pregatiti pentru locul de
munca, sunt necesare investitii si apropierea de furnizorii de educatie. in pregitirea unui tehnician trebuie
gasit echilibrul potrivit Tntre timpul petrecut in salile de scoala si ateliere si timpul petrecut cu instruirea la
locul de munca.

Alte cateva tendinte importante, desi nu sunt mentionate in particular in literatura revizuita pentru pregati-
rea acestui raport, vor afecta multa vreme sectoarele audiovizuale si ale spectacolelor live din Europa in anii
care urmeaza. Ele vor trebui luate in considerare nu numai din cauza impactului lor social si economic, ci si
datorita noilor competente care vor trebui dezvoltate pentru a raspunde noii cereri. Cel mai evident exemplu
este “revolutia verde”. Aceasta necesita dezvoltarea de competente pertinente pentru a se asigura ca produc-
tiile sunt ,,mai ecologice” si in sectoarele audiovizuale si de spectacole live. Impactul fluxului de noi emigranti
pe pietele europene de ocupare a fortei de munca va trebui, de asemenea, sa fie inteles si abordat, pentru a
ne asigura ca abilitatile oferite de noii veniti sunt utilizate in mod optim si pentru a oferi schemele adecvate
de formare pentru lucrdtorii care au nevoie sa-si actualizeze sau sa-si reinnoiasca setul de competente.

De asemenea, ar trebui sa prezentam si un studiu recent realizat de NESTA (2017) care a colectat date din
anunturile de locuri de munca din Marea Britanie Tn perioada 2012-2016 pentru 30 de ocupatii creative. Baza
de date cuprindea mii de anunturi de locuri de munca, iar cercetatorii au grupat competentele care figureaza
in anunturile de locuri de munca relevante in cinci grupuri-cheie.

Cele cinci grupuri de competente cheie sunt abilitati de asistenta, abilitati de creatie si design, abilitati teh-
nice, abilitati de marketing si abilitati de predare. Tabelul de mai jos prezinta cele 30 de abilitati din fiecare
grup care apar cel mai frecvent in anunturile pentru ocupatii creative.
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Tabelul 5. Cea mai frecventa aparitie a abilitatilor in anunturile de locuri de munca

Microsoft C# Crearea de relatii Social Media Adobe Photoshop Predare
Microsoft Windows Management de proiect Marketing Design grafic Predare dans
Programare .NET Managementul afacerilor Vanzari marketing Productie site web Meditatii
Inginerie software Microsoft Excel Administrare campanie Dezvoltare concept Predare arta
Dezvoltare software Dezvoltare afaceri Cr?qr::kréi;?]rge(?c;e Adobe Indesign Planificare lectii
ASP Servicii clienti Management de marca Productie video Biologie
Dezvoltare site web Microsoft Office Strategie de marketing Adobe Acrobat Chimie
Limbaj(?) extensibil markup | Gestionarea contractelor Marketing strategic Design de ambalaj Comportamentul copilului
jQuery Vanzari produse Copywriting Fotografie Cercetare in biblioteca
Oracle Vanzari Marketing de produs Design de marcd (?) integrata de biblioteca (?)
C++ Bugetare Marketing de continut Design digital Resurse biblioteca
Pre-procesare hipertext(?) Gestionare buget Marketing de marca Muzica Alfabetizare informatica
Tehnologia informatiei(?) Contact clienti Comert electronic Editare video Predare arta si design
Redactare texte tehnice Gestionare conturi Journalism Procesare imagini Predare tteizp(tl)_lrc))g(i?a) informa-
Asistenta tehnica (?)Performante-cheie Design reclame Adobe lllustrator Predare limba engleza
MySQL Microsoft Powerpoint Marketing online Productie tipar Lector
Scrum (?) pe computeer Marketing digital Aranjament la raft Instruire
Microsoft Sharepoint Management vanzari Marketing direct Director arta Predare muzica
Instrsuocfgti\lljvr;irggl)izare SAP Marr;]aagri?hg:gt de Design de materiale Biochimie
UNIX ITIL Cercetare de piata 3D Modelling/ Design Biologie moleculara
Dezvoltare produs Telecomunicatii Experientd brand Te(?yn;er;e:ltiicntg)re Predare matematica
Python Strangere de fonduri Comunicate de presa Design creativ Bioinformatica
Dezvoltare aplicatii web(?) Achizitii Marketing prin e-mail Design site web Predare stiinte (Didactica) (?)
Visual Studio Recrutare vanzari Relatii publice Design proces Proteine
(?)Orientat spre obiect Contabilitate Bult?rt;ig\flsirggt;r;ﬁee;ﬁve Imprimante Dans contemporan
Inginerie sisteme Comunicare in afaceri Transmisie radio-TV SketchUp Predare PE
Raspuns la (?) tehnice Administratie (?) Strategizab?aen%rﬁ‘agr)e marca Publicitate interactiva Programare de baza
Dezzgll';aggr:‘%%glare Dezvoltare organizatie (?) Marketing de canal MAYA Dezvoltare curriculum
AJAX Planificare Materiale de marketing Adobe Aftereffects Testare exercitii
Transact-SQL a,\élth\r/]iigfink:iergtj Optimizare Adobe Dreamweaver flr:(c?\r::r::i:;)io
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Ar trebui sa mentionam, de asemenea, rezultatele raportului British Council: Cultural Skills Unit ,Unitatea
de competente culturale” (2014) privind decalajele de competente ale profesionistilor din sectorul cultural
din patru tari europene, doua dintre acestea fiind Grecia si Romania. Figurile 6 si 7 prezinta decalajele
de competente relevante in cele doua tari. Putem observa ca pentru ambele tari un decalaj major este
,expunerea internationald la cele mai bune practici”, in timp ce pentru Grecia alte decalaje de compe-
tente cuprind abilitati de afaceri si finante, abilitati de marketing, abilitati interpersonale (soft) si abilitati
de administrare si conducere. Pentru Romania, principalele decalaje de competente cuprind abilitati soft,
abilitati de administrare si conducere si abilitati de dezvoltare a publicului.

Graficul 6. Decalaje de competente: profesionisti din sectorul cultural din Grecia
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Sursa: Cultural Skills Unit (2014)

Graficul 7. Decalaje de competente: profesionisti din sectorul cultural din Romania
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Pentru Marea Britanie, raportul Creative and Cultural Skills** (2010) (2010) constata ca decalajele majore de
competente in sectorul SL privesc competentele tehnice, administrative, TIC, de finante-contabilitate si mar-
keting-publicitate-PR, in timp ce abilitatile viitoare ar putea include mai multe abilitati de marketing, TIC etc.

Tabelul 6. Tipuri de competente care lipsesc in domeniul artelor spectacolului

Tehnice 22%
Administratie 21%
Abilitati TIC 20%
Dezvoltare de afaceri 18%
Finante/contabilitate 16%
Marketing-publicitate-PR 15%
Management 7%
Vanzari 6%
Digitale 3%
Altele 34%

Creative & Cultural Skills (2009), Studiu privind forta de munca din industria creativa si culturala.

Tabelul 7. Nevoi viitoare de competente percepute in sectorul artelor spectacolului

Competente marketing 16%
Competente TIC 11%
Experienta calificata creativa 8%
Competente digitale 7%
Competente administrative 6%
Competente online 5%
Management 5%
Abilitati de predare 5%
Abilitati in afaceri 4%
Strangere de fonduri 3%
Finante / contabilitate 3%
Competente in limbi strdine 3%

Niciuna 34%

Nu stiu 11%

Nici un rdspuns 6%

Creative & Cultural Skills (2009), Studiu privind forta de munca din industria creativa si culturala.

13 Competente creative si culturale
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3.5 Recomandari privind tipurile de formare pentru programa

in sfarsit, un alt element al priectului de programa de invatdmant pentru formare este tipul de formare. Un
raport al proiectului Creative and Cultural Skills (2009) din Marea Britanie a prezentat un sondaj despre cele
mai Tntalnite tipuri de formare pentru sectorul artelor spectacolului.

Tabelul 8. Cele mai frecvente tipuri de formare pentru sectorul artelor spectacolului (2009)

Instruirea la locul de munca 49%

Participare la conferinte 42%

Retele 39%

Dezvoltarea cunostintelor personale, ex. lectura 38%

Sedinte specializate privind competentele, furnizate de un furnizor extern 33%
Mentorat 29%

Sedinte specializate privind cunostintele, furnizate de un furnizor extern 25%
Instruire acreditata in domeniu 19%

Formare dezvoltata pe plan intern de firma dvs 14%

CPD structurat pe baza nevoilor organizationale 12%

Alte formari profesionale 6%

Cursuri postuniversitare 3%

Ucenicie 3%

Fromare la nivel absolvent 1%

Calificari profesionale nationale sau Calificari profesionale scotiene 1%
Tnvatamant specific Uniunii 0%

Altele 6%

Creative & Cultural Skills (2009), Studiu privind forta de munca din industria creativa si culturala.
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n primele pozitii gdsim moduri de formare atipica, cum ar fi ,,formarea la locul de munc3”, crearea de retele,
dezvoltarea personala, mentoratul, in timp ce modurile de formare tipice, cum ar fi sedintele specializate pe
competente si pe cunostinte, instruirea acreditata in domeniu etc. se afla pe pozitii inferioare. O alta forma
obisnuitd de formare pe care o subliniaza multe studii este ucenicia. Cu toate acestea, se pare ca pentru
angajatorii din industriile creative, care se confrunta adesea cu programea din scurt a productiilor si cu situatii
financiare din ce in ce mai complicate, poate fi o provocare sa gazduiasca stagiari sau ucenici. Totusi, exista
o recunoastere din ce Tn ce mai mare a faptului ca, pentru ca angajatorii sa beneficieze in viitor de o gama
de profesionisti calificati si specializati, sunt necesare investitii si apropierea de furnizorii de educatie. in for-
marea creativa a unui lucrator, trebuie sa fie gasit echilibrul potrivit intre timpul petrecut in salile de clasa si
atelierele de studiu si timpul petrecut cu instruirea la locul de munca. ==
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4.1 Rapoartele pe tari privind focus-grupurile si interviurile

Aceste rapoarte de tara au fost pregatite in contextul Sarcinii 2.3: Validarea specifica a rezultatelor, care a
inclus cercetarea calitativa prin interviuri structurate si tfocus-grupuri cu partile interesate si practicienii cu
experienta din Bulgaria, Grecia, Romania si Marea Britanie.

Sarcina de cercetare a fost pusa in aplicare Tn conformitate cu ghidul practic pentru analiza de domeniu ela-
borata de IME GSEVEE.

Aceasta cercetare a cdutat sa inteleaga mai multe despre sectoarele audiovizuale si spectacole live (AV si
SL) din cele patru tari. in special, a cdutat sa inteleagd unde sunt punctele forte, dar, mai important, unde se
afla provocarile din cadrul sectorului si ce ar putea fi facut pentru a rezolva aceste provocdri. Am cautat sa
intelegem aceste provocari, vorbind cu o varietate de persoane care lucreaza in acest sector.

Scopul cercetarii este acela de a conduce la elaborarea de module ca parte a programului Live Skills (Abilitati
live), care sa raspunda nevoilor sectorului.

Merita mentionat faptul ca, din cauza discrepantelor Tn componenta focus-grupurilor din cele patru tari, ca
si n procesele care au urmat, rapoartele celor patru tiri nu urmeazs exact acelasi format. in acest sens,
rezultatele prezentate nu sunt pe deplin comparabile.

4.2 Bulgaria

in implementarea primei faze a studiului, BAROK a organizat si efectuat sase interviuri semi-structurate cu
practicieni cu experienta Th domeniu si trei focus-grupuri in Sofia cu partile interesate relevante din Bulgaria.
Cel de-al doilea partener din Bulgaria — PSOFSA — a organizat, de asemenea, opt interviuri cu practicieni. Cei
doi parteneri si-au unit rezultatele si au naintat un raport comun.

Tendintele ce vor afecta sectoarele AV si SL in urmatorii ani

n Bulgaria, dupa schimbdrile politice din anii ‘90 si tranzitia citre economia de piatd liberd, modelul de dez-
voltare a artelor s-a schimbat de la ,finantarea de la stat” la ,modelul mixt de finantare”. Finantarea de
catre stat a industriilor culturale este redusa, dar este in continuare principala sursa de venit. Organizatiile
de arta se confrunta cu necesitatea de a strange fonduri suplimentare prin vanzari de bilete, resurse externe,
sponsori, patronaj si caritate. inainte de tranzitie, functiile managerilor artistici erau strict administrative, dar
tranzitia de la centralizarea managementului si finantarii de stat la economia de piata impunea managerilor
artistici sa acumuleze abilitati mai solide si mai competitive.

Indiferent de importanta imensa a activitatii economice a industriilor creative si culturale, nu exista cercetari
si publicatii serioase in ceea ce priveste economia artelor pana la mijlocul anilor, 60.
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Punctele forte si provocarile sectorului

Se pare ca existd un mediu de piata slab pentru profesiile culturale si creative din Bulgaria. Un angajator
important pentru persoanele care practici artele spectacolului este Ministerul Culturii. in acest sens, educatia
audio si muzicala si stabilirea unei atitudini fata de domeniul audio si mediul international sunt de o impor-
tanta cruciald incepand de la cea mai fraged3 varstd in sectorul audiovizual tinta. Intelegerea mediului sonor
si muzical este, prin urmare, fundamentald pentru dezvoltarea competentelor in domeniul audiovizualului,
predeterminand astfel genurile muzicii.

O tendinta majora in crestere este reprezentarea comunicatiilor tip voce transmise anterior (de ex. radio),
care, nu mai tarziu de 2020, vor detin un rol principal si in modul in care continutul ajunge la audienta. Trans-
misia verbala clasicd Tn direct este completatd treptat cu emisiuni la cerere nregistrate in prealabil in studio.

O alta tendinta este transformarea treptata a productiilor radio n productii audio-vizuale care sunt difuzate
in direct si la cerere.

Cu cativa ani in urma, evenimentele nici micar nu erau promovate pe Facebook. Tn zilele noastre, oricine
poate sincroniza cu usurinta orice informatie cu propriul telefoane mobile si aceasta este pur si simplu o parte
din viata noastra moderna de zi cu zi. in plus, ca podcast, un produs bun ar putea avea o valoare ad3ugata.

Tn acest sens, existd o nevoie tot mai mare de promovare digitald. Fiecare eveniment trebuie si fie bine
promovat si, prin urmare, este nevoie de abilitatile aferente.

Problemele pentru liber-profesionistii care creeaza produse independente sunt legate de criteriile de aplicare
la evaluarea difuzarii productiilor externalizate, mai ales atunci cand sunt foarte importante pentru public si
nu au ca drept scop realizarea de profit (o problema de reglementare a relatiilor cu mass-media nationale,
avand un rol public).

De exemplu, pentru ca un documentar de importanta majora pentru ca societate sa devina public, operatorul
intervievat (fiind Tn acelasi timp autor, scenarist, producator, regizor, inginer de sunet si editor de film) ar tre-
bui sa refuze orice drepturi de autor in favoarea Televiziunii Nationale Bulgare pentru ca filmul sa fie difuzat si
sa ajunga la un public cat mai mare posibil. Cu toate acestea, resursele personale raman astfel nereturnabile,
cu exceptia satisfactiei morale venite din aprecierea publicului si din trei premii internationale. Competentele
identificate ca absente din sectorul Audiovizualului, in special pentru liberii profesionisti, sunt strangerea
de fonduri, publicitatea pentru produse, productia si noile tehnologii. O alta problema deosebita, esentiala
pentru starea sectorului tinta, este faptul ca parcursul de la schimbarile politice din Bulgaria de la inceputul
anilor ,90 pana in ziua de astazi a dus la degradarea profesiei de cameraman. Deschiderea unei piete uriase ca
urmare a liberalizarii sistemului (mai mult de 120 de posturi de televiziune private imediat dupa schimbarile
politice) a dus la o deturnare a profesiei. Reglementarea profesiei, precum si controlul asupra cerintelor de
Tnvatamant calificat inca lipsesc si nu sunt respectate standardele profesionale. Uniunea Artistilor (Uniunea
Cineastilor Bulgari) nu ofera nicio protectie a profesiei si are doar functii de asociatie de reprezentare. Aso-
ciatia Operatorilor de Radio si Televiziune din Bulgaria reuneste interesele private ale operatorilor de cablu.
Sindicatele activeaza in sectorul televiziunii, dar nu si in industria cinematografici. invatdmantul si formarea
profesionald produc numai personal pentru artele spectacolului, deoarece nu sunt repartizati pe posturi ope-
ratorii asistenti, inginerii de lumina si sunet si personalul de asistentd. Problema mai grava este numirea in
functie a personalului fard supervizare - fara nicio formare profesionald, fara nici un fel de cerinta de calificare
specializata.
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Abilitatile si competentele - esentiale pentru dezvoltarea unui demers antreprenorial

Competentele secolului XXI reprezinta un set de abilitati pe care studentii trebuie sa le dezvolte pentru a avea
succes in epoca informatiilor. Parteneriatul pentru competentele secolului XXI enumera urmatoarele tipuri:
flexibilitate, initiativa, abilitati sociale, productivitate, leadership, gandire critica, gandire creativa, colaborare
si comunicare.

O abilitate majora pentru persoanele care lucreaza in mass-media nationala este comunicarea adecvata si
rapida a continutului. Continutul este, de obicei, comunicat publicului prin folosirea retelelor de socializare,
cum ar fi Facebook, Twitter si alte forme moderne de comunicare pe internet. in acest sens, sunt necesare
abilitatile digitale aferente. Aparent, canalelor media sociale moderne le lipseste o conexiune puternica ce ar
permite oamenilor sd comunice zilnic. Astfel de canale ar conecta ih mod normal radioul cu publicul. Th acest
sens, profesionistii care lucreaza in radio trebuie sa dezvolte abilitati suplimentare, legate de noile dotari
tehnice.

Nevoia de dezvoltare a competentelor antreprenoriale digitale suplimentare este sustinuta de reducerea
bugetelor si de politica ,,fa mai mult cu mai putin”. Acest lucru necesita ca profesionistii sa indeplineasca mai
multe sarcini si functii, cum ar fi activitati de producator, post-productie, distributie, principiile si practicile
guvernarii, care anterior nu se numarasera printre competentele necesare.

Abilitati si competente cruciale pentru ca o activitate antreprenoriala sa se dezvolte in sectorul creativ si
cultural si in special in sub-sectoarele Audiovizual si Spectacole Live

Exista o nevoie de cunostinte si abilitati tehnice specifice, de management financiar al artelor, precum si de
cunostinte legate de managementul administrativ, managementul resurselor umane, marketing, de o comu-
nicare buna si de abilitati de comunicare la toate nivelurile, dar si profesionalism. Exista o lipsa de manageri si
producatori muzicali. Existd o nevoie de un invatdmant superior obligatoriu in domeniul de specializare, o do-
rinta de munca, inspiratie (obligatorie pentru fiecare artist) si activitate dedicata unor proiecte mai valoroase.
Este necesar ca persoanele care lucreaza in acest sector sa aiba flexibilitate si adaptare constanta la utilizarea
noilor tehnologii si a software-ului profesional. Nivelul de predare de catre profesori competenti, care sa fie
pe linia noilor tendinte si metode de formare, este, de asemenea, important. Nu exista nici un material media
in Bulgaria care sa reflecte toate evenimentele de pe scena locala.

Deficitul de competente specifice in ceea ce priveste sectorul creativ si cultural si sub-sectoarele audiovi-
zual si spectacole live

n sub-sectorul Spectacole Live, se pare ci nu existd cunostinte si abilitti aferente in managementul personalului:
negociere, contractare, finantare a evenimentelor culturale - cercetare pentru sponsori si organizare. In sub-secto-
rul Audiovizual, exista un deficit de competente in cartografiere proiectie 3D (care este o tendintd ascendenta), de
abilitati de colaborare cu profesionisti din diverse domenii, precum si de creativitate si imaginatie.

4.3 Grecia

IME GSEVEE, in colaborare cu Institutul de Dezvoltare Regionald din cadrul Universitatii Panteion, a imple-
mentat doua focus-grupuri cu cele mai proeminente organizatii ale partilor interesate, reprezentand sectorul
cultural si creativ din Grecia. in paralel, au fost aplicate patru interviuri cu specialisti de marcd din domeniul
audiovizualului.

Tendinte care vor afecta sectoarele AV si SL in urmatorii ani

Participantii la focus-grupuri au mentionat ca reducerile finantarii publice in anii crizei economice au afectat
puternic sectorul creativ, deoarece inaintea crizei din Grecia multe proiecte din sectorul creativ erau co-finan-
tate de la bugetul de stat. n ceea ce priveste finantarea nationald si in special a UE, exist3 o tendintd de redu-
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cere a finantarii proiectelor din sectorul creativ Thaintea altor programe (inovatie, clustering, antreprenoriat
etc.) si nu numai pentru programele care vizeaza sectorul creativ. Cu toate acestea, profesionistii din sectorul
creativ au dovedit si o lipsd de constientizare a programelor de finantare nationale si din fonduri UE.

n plus, participantii la grupul de discutii au remarcat c&, din cauza crizei financiare, piata a scizut dramatic,
iar actualmente rezerva de profesionsti depaseste cu mult cererea reala de pe piatd. Pe de altad parte, si pe
latura ofertei majoritatea companiilor mici si mijlocii din sectorul creativ s-au inchis si multi practicieni sunt
acum someri sau lucreaza ocazional ca liber profesionisti. Prin urmare, trecerea la activitati independente
este o tendinta majora n Grecia, asa cum este la nivel global. Restul companiilor din sector tind sa fuzioneze
in scheme comune. Existd, de asemenea, o tendinta crescatoare in UE si in Grecia, in crearea de scheme de
cooperare si de grupuri (clustere) atipice siin special de clustere de intersectii (lanturi valorice). Pe de alta par-
te, unul dintre intervievati a subliniat precaritatea in crestere a multor profesii creative. Precaritatea afecteaza
aproape toti liber-profesionistii si este asociata cu o individualizare a riscului pentru acestia.

Unii participanti au subliniat faptul ca exista un interes tot mai mare din partea UE pentru protectia dreptu-
rilor de autor. Grecia este cu mult in urmé in acest domeniu, in timp ce alte tiri ale UE sunt mai avansate. in
special in Marea Britanie, este un standard ca artistii sa-si puna viitoarele drepturi de autor ca garantie pentru
a obtine finantare pentru proiectele viitoare. Exista, de asemenea, o tendinta crescatoare in UE spre eficienta
sociala a proiectelor si nu doar catre eficienta financiara.

Mai mult decat atat, existd o tendinta intersectare a unor profesii si competente (multitasking). De exemplu,
actorii ar trebui sa si cante si sa danseze si au aparut si noi profesii, cum ar fi terapia prin teatru si pedagogia
muzicald. Cu toate acestea, sistemul educational formal din Grecia reactioneaza foarte incet la tendintele
nevoilor de noi competente.

Un participant a mentionat ca o problema majora in Grecia este ca exista o cooperare ineficienta intre orga-
nizatiile culturale autorizate.

Tn ceea ce priveste perceptiile, exista o convingere larg rispanditd c& profesionistii din sectorul creativ nu sunt
(si nu pot deveni) antreprenori. Aceasta credintad nu este total nefondatd, deoarece multi profesionisti creativi
au o atitudine negativa fata de antreprenoriat.

n special pentru sub-sectoarele AV si SL, participantii la focus-grupuri au remarcat ci niciodatd nu au existat
companii mari in cele doua sub-sectoare, ci doar firme mici si foarte mici. Multe dintre aceste companii
s-au Tnchis Tn timpul crizei sau au tendinta sa fuzioneze. De asemenea, exista o larga tendinta de a inchiria
echipamente tehnice, profesionisti sau servicii ale companiilor din cele doua sub-sectoare. Alte doua tendinte
majore printre restul profesionistilor din cele doua sub-sectoare includ tendinta de a coopera pentru a-si
combina abilitatile si pentru a-si imbunatati eficacitatea, iar cei care prefera sa lucreze in mod individual trec
de obicei la multitasking, pentru a-si reduce costurile de productie, in special pentru proiectele mici. Aceste
tendinte, si mai ales multitaskingul, sunt predominante in randul tinerilor profesionisti, spre deosebire de
profesionistii mai in varsta care prefera sa lucreze intr-un mod mai traditional.

Mai mult, si din punctul de vedere al tendintelor tehnice din sectorul SL, participantii la focus-grupuri si in-
tervievatii au observat ca exista doua tendinte majore (divergente). Prima tendinta este utilizarea din ce in ce
mai mult a aparaturii tehnice de ultima ordadesignul de platou. A doua tendinta consta in eliminarea treptata
totald a decorului fizic, care este acum inlocuit de decorul digital. Mai mult, aparitia televiziunii digitale a creat
si eanoi nevoi de competente.

Exista, de asemenea, un interes tot mai mare (provocat de contextul institutional si juridic national si euro-
pean, precum si de aspectele legate de finantare) pentru imbunatatirea accesibilitatii persoanelor cu handi-
cap, nu numai la locul de livrare al produsului cultural, ci si la continutul produsului.

Tn sectorul AV existd o tendinta de crestere a proiectiilor audiovizuale multiple simultane in locuri diferite. in
ceea ce priveste domeniul drepturilor de autor, participantii s-au concentrat asupra faptului ca multe platfor-

53



54

O CERCETARE PRIVIND TENDINTELE SI NEVOILE DE COMPETENTE IN SECTOARELE AUDIOVIZUAL SI SPECTACOLE LIVE

me Tmpértisesc licente multi-teritoriale. Tn prezent, existd discutii in UE cu privire la gestionarea drepturilor
de autor. Mai mult, platforme precum YouTube au schimbat si modul in care artistii isi promoveaza munca. Cu
aproape zero costuri, artistii din ziua de azi sunt capabili sa ajunga la milioane de spectatori, inlaturand astfel
nevoia de PR, publicitate etc. Cu toate acestea, aceasta nouad tendinta a intensificat suplimentar necesitatea
ca artistii s3 dobandeasci abilititi antreprenoriale si de management artistic. In sfarsit, un participant la un
focus-grup si un intervievat au remarcat ca serviciile de astazi, cum ar fi editarea de film si sunet, pot fi produ-
se peste tot, iar distanta geograficd nu are aproape niciun efect. In acest sens, exista o tendint3 crescanda in
randul producatorilor straini de a utiliza profesionisti greci, prin externalizarea anumitor activitati.

Punctele forte si punctele slabe ale sectoarelor

Tn ceea ce priveste punctele forte si punctele slabe ale sectoarelor creative ale AV si SL, a existat un consens intre
grupurile de discutii privind faptul ca nivelul tehnic al profesionistilor greci din cele doua sub-sectoare este foarte
ridicat. Acest lucru este Tnsotit de faptul ca profesionistii din Grecia sunt, de asemenea, relativ ieftini in compa-
ratie cu alti profesionisti din UE si acest lucru se reflectd in cresterea nivelului de subcontractare a castigurilor
profesionale grecesti de pe alte piete europene si americane. Totusi, acesta a fost singurul punct forte pentru
sectoarele AV si SL.

Pe de alta parte, participantii la focus grup si cei intervievati au subliniat slabiciunile celor doua sectoare in mai
multe domenii si pe cateva niveluri. La nivel institutional, exista o nepotrivire majora intre licentele vocationale
si cele profesionale din cele doua sub-sectoare, din moment ce numai Universitatea Aristotel din Salonic are un
departament dedicat. in afaré de aceasta, existd nenumarate programe de invatdmant neclasificate, neevaluate,
oferite de scolile profesionale private. Mai mult, participantii au remarcat faptul ca profesionistii creativi sunt
foarte slabi la descrierea ideilor lor pentru proiecte intr-un format tehnic care este necesar atunci cand se solicita
finantare. Astfel, exista o lipsa de abilitati de prezentare, comunicare si promovare in randul profesionistilor
creativi si, de asemenea, exista un decalaj mare in ceea ce priveste cunostintele si abilitdtile de baza in domeniul
sigurantei.

n mod mai detaliat, participantii au evidentiat un grup de competente necesare pentru redactarea propunerilor
de finantare. In acest grup de competente existd deficiente majore in ceea ce priveste:

identificarea oportunitatilor de afaceri

capacitatea de a produce idei inovatoare

redactarea documentatiei si a propunerilor pentru granturi
elaborarea planurilor de afaceri si a planurilor tehnice
bugetarea de baza

cunostinte de baza despre economie si mediul de afaceri
cunostinte actualizate privind noile tehnologii

abilitati de comunicare, interculturale si de networking,
abilitati de prezentare si de pitching®*

A I e A

n plus, si in special pentru sectorul AV, un intervievat a remarcat c3 editorii de film trebuie si se adapteze
la noile tehnologii software, precum si nevoia de a apartine unor comunitati si retele pentru a se ,vinde”.
Un alt intervievat a subliniat faptul ca scolile de montaj film produc editori (monteuri), dar nu au asistenti
de montaj. in opinia sa, pentru ca cineva sa devina editor de film, ar trebui sd inceapd ca asistent de montaj
film, unde ar trebui sa stie foarte bine cum sa controleze software-ul, iar apoi, pe parcursul anilor, sa ajunga la
stadiul superior de editor de film. Pentru sectorul SL, intervievatii au indicat carentele de buna comunicare ale
managerilor de sunet in raport cu ,clientii” lor, precum si orientarea corecta a indrumarii profesionale pentru
profesia de manager/inginer de sunet. In plus, au subliniat noua tendint3 de multitasking in sectorul AV si, in
consecinta, au subliniat lipsa competentelor adecvate.

14 Prezentare in scop de vanzari produse / servicii sau strangere de fonduri
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in plus, prin procesul de intervievare a managerilor de sunet si a editorilor de film, am evidentiat o serie de deficite
de competente in domeniul managementului artelor, al tehnologiilor noi si digitale si al antreprenoriatului cultural.

Managementul artelor

Tn domeniul managementului artelor, persoanele intervievate au constatat ci existd carente majore in abili-
tatile de strangere de fonduri si redactare a documentatiei pentru granturi, de aptitudini in ceea ce priveste
managementul timpului si al personalului, precum si de abilitati generale de management, abilitati de mana-

......

si carente in abilititatile de identificare si definire a unei nise viabile a pietei (prin analiza pietei).

Tehnologii noi si digitale

in domeniul tehnologiilor noi si digitale, persoanele intervievate au subliniat carentele de competente pen-
tru mediile digitale de socializare (social media) - utilizarea retelelor sociale, a tehnologiilor de dezvoltare
software si marketing digital - remarcand, totodata, si lipsuri in competentele din domeniul instrumentelor
specializate pentru sectoarele AV si SL, al instrumentelor VR / AR, precum si carente de abilitdti de arta digi-
talad si de abilitati generale de design.

Antreprenoriatul cultural

Ambele interviuri au scos in evidenta deficitul de competente in ceea ce priveste noile modele de afaceri,
evidentiind totodata si carentele de competente legate de durabilitate, de identificare a oportunitatilor, de
alfabetizare financiara si economicd, motivatie si perseverenta, riscuri si incredere, precum si abilitati inter-
culturale si de creare de retele (networking).

Chestionarele cercetarii (in special pentru sectiunea interviuri) au inclus o lista cuprinzatoare de competente
de mare importanta pentru sectorul AV si SL in trei sfere distincte, si anume managementul artelor, tehnolo-
giile noi si digitale si antreprenoriatul cultural. Respondentii, Tmpreuna cu participantii la cele doua focus-gru-
puri, au fost rugati sa indice abilitatile din lista pe care le considera semnificative pentru cele doud sectoare.
Mai mult, participantii la focus-grupuri si cei intervievati au fost rugati sa adauge si alte competente pe care
le considera esentiale, dar care lipsesc din lista.

ABILITATI FOARTE IMPORTANTE

Managementul artelor

Competentele cheie In domeniul managementului artelor sunt abilitati generale in diferite domenii de ma-
nagement, cum ar fi abilitatile de management personal, abilitatile de management de proiect, abilitatile
privitoare le managementul relatiilor inter-personale si al timpului. Alte abilitati foarte importante sunt
abilitatile de prezentare si comunicare, abilitatile de marketing si de dezvoltare a publicului.

Unii participanti au mentionat, de asemenea, ca o abilitate absenta de pe lista este cea privind siguranta
publicului si a angajatilor in teatre si alte locuri.

Tehnologii noi si digitale

Competente de mare importanta in domeniul tehnologiilor noi si digitale sunt abilitatile de design si arta di-
gitala, marketing digital, Introducere in lucrul pe calculator, retele si software de editare digitala si animatie
pe internet, in timp ce un intervievat a subliniat importanta abilitatilor privind utilizarea instrumentelor VR/
AR", social media - utilizarea retelelor sociale si partajarea economiei si vanzarea pe pietele si platformele
internationale.

Mai mult decat atat, abilitatile importante care nu au fost acoperite in chestionare includ: abilitati de utilizare

a dronelor, cartografiere video, cinematografie live, dans video, noi tehnologii de conectare, cum ar fi HDMI,
Digital Rights Management, precum si conexiuni wireless, rezolutie 4K, proiectie laser.

15 Realitate virtuala (Virtual Reality)/Realitate augmentatd (Augmented Reality)
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Antreprenoriatul cultural:

Domeniile de importanta pentru categoria de competente din antreprenoriatul cultural includ creativitatea -
generarea de idei si de inspiratie a altor persoane, adaptabilitatea, gandirea etica si sustenabila, strategia,
inovatia si planificarea. Persoanele intervievate s-au concentrat, de asemenea, asupra importantei aptitu-
dinilor vizuale, a adaptabilitatii, a lucrului utilizind competentele tertilor, si a inclinatiilor catre invatarea
prin experienta.

Metode de livrare
n ceea ce priveste metodele de desfisurare a activitatilor de formare, participantii au aratat preferinta pen-
tru ateliere si seminarii si, in general, pentru metode care implica prezenta fizica intr-o clasa.

4.4 Romania

Cele doua focus-grupuri au fost moderate de catre specialistii de la INCFC (departamentul de cercetare), iar
interviurile au fost efectuate sub coordonarea metodologica a INCFC pentru a asigura respectarea cerintelor
specifice de cercetare.

Participanti: manageri si angajati ai institutiilor culturale publice (Centrul National de Cinematografie, muzee
si teatre), reprezentanti ai Ministerului Culturii - Unitatea de Management de Proiect, reprezentanti ai mediu-
lui academic - Academia de Arta Teatrald si Cinematografie Caragiale, liber-profesionisti din sectoarele AV si
SL, reprezentanti ai ONG-urilor si ai asociatiilor profesionale.

Tendinte care vor afecta sectoarele AV si SL inh urmatorii ani

Sectorul cultural din Romania se confrunta cu probleme comune identificate la nivelul Uniunii Europene (po-
pulatia imbatranita - de exemplu, o caracteristica care caracterizeaza sectorul cultural public este imbatrani-
rea fortei de muncd, marea majoritate a angajatilor fiind in grupa de varstd 36-60 de ani ), dar si cu probleme
specifice care rezulta din structura si operatiunile sectorului (de exemplu, sectorul public ocupational al cultu-
rii se caracterizeaza in principal prin mobilitate scazuta a fortei de munca, ceea ce explica interesul destul de
scazut privind Tnvatarea pe tot parcursul vietii) , precum si din practicile de consum cultural.

in ierarhia térilor europene care au participat in anul 2014 la cercetarea UE ,,Un profil al publicului prezent si
viitor al audiovizualului”, Romania este clasata pe ultimul loc, doar 71% dintre respondenti afirmand ca vizi-
oneaza filme la cinematograf, in comparatie cu Polonia (94%) si Marea Britanie, Spania si Danemarca (93%);
dar pe de alta parte, Romania se remarca cu un procent de 40% n ceea ce priveste practica vizionarii filmelor
in cadrul festivalurilor si cluburilor de film.

Studiile efectuate la nivel national cu privire la ocupatiile culturale si nevoile de formare pentru institutiile
culturale publice au condus la identificarea urmatoarelor obiective si directii strategice ale INCFC in domeniul
formarii profesionale:

Tmbunatatirea relevantei sistemelor de formare profesionald pentru piata fortei de munca,
cresterea participarii si facilitarea accesului la programele de formare profesionala,
imbunatatirea calitatii formarii,

dezvoltarea retelelor nationale si internationale si a cooperarii pentru inovare.

Pl

n ceea ce priveste necesitatile de instruire legate de sfera proiectului, au fost evidentiate urméatoarele:

- Cursuri de masterat in artele spectacolului: Design lumini / Design sunet / Coordonator produc-
tie teatrala
- Cursuri oferite de lectori strdini in diferite subdomenii culturale moderne: Naratiune digitald
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in context muzeal / Management cultural/antreprenoriat/ administratie / Specializare educatie
muzeala / Design lumini / Design sunet / Coordonare productie.

Folosirea noilor tehnologii in viata de zi cu zi necesita o actualizare rapida si continua a sistemului de Tnhvata-
mant, pentru a mentine relevanta competentelor dobandite pe piata muncii.

Participantii au convenit cd, pe langa educatia formala institutionalizata, noile tehnologii permit o educatie
individuala rapida (autodidacticism) care depdseste uneori capacitatea sistemului public de invatamant, de-
oarece acesta se confruntd cu subfinantarea.

De asemenea, participantii au subliniat faptul ca structura programelor educationale existente este destul
de depasita, lipsesc abilitatile de comunicare (inclusiv auto-prezentarea si discursul public, evaluate ca fiind
foarte importante), precum si insuficienta modulelor practice de lucru in echipa - chiar si a programelor de
formare distincte care ar putea, in cadrul orelor de practica obisnuite, sa ofere pregatire pentru diverse profe-
sii implicate in implementarea unui singur proiect (de exemplu, un spectacol de teatru, concert, cinema live)
si care pot ajuta la dezvoltarea competentelor organizationale si a abilitatii de a lucra cu altii.

Faptul ca functiilor precum consilierea si indrumarea in cariera nu le sunt acordate atentia necesara, influen-
teaza direct asa-numitele abilitati soft (abilitati interpersonale - comunicarea, crearea de retele, colaborarea
cu ceilalti etc.).

De asemenea, dinamismul si complexitatea domeniilor AV & SL si multitudinea de factori externi fac necesara
dezvoltarea abilitatii de a rezolva probleme.

Stagiile de practica si mentoratul au fost de asemenea evidentiate ca fiind foarte importante.
in cele din urm3, aparitia internetului a ficut esentiald protejarea drepturilor intelectuale in domeniile cultu-
rale, astfel incat participantii au subliniat necesitatea de cunostinte legislative satisfacatoare.

Punctele forte si provocarile sectorului

Puncte forte: intrebati fiind despre punctele forte ale sectoarelor AV & SL, respondentii au fost de acord c3
exista o abundenta de talent artistic si multa pasiune si dedicare. Ei au identificat ca puncte forte: scoala de
teatru, productia de film, industria IT, industria de publicitate, moda si mestesugurile.

Provocare: Lipsa resurselor umane este conditionata de lipsa resurselor financiare

Solution: Dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale pentru profesionisti, precum si dezvoltarea abilitatilor de
management financiar pentru manageri si factori de decizie. Identificarea de noi surse de finantare, dezvol-
tarea de proiecte europene, optimizarea costurilor organizationale etc. sunt vitale in contextul insuficientei
fondurilor publice pentru cultura.

Provocare: necesitatea unui nou climat etic in Romania - in prezent exista un antagonism intre operatorii
culturaliindependenti si cei publici - atat operatorii independenti, cat si institutiile publice au impresia ca altii
le ,fura” banii, fiind in competitie continua pentru fondurile nationale.

Solutia: Structura planului de Tnvatamant trebuie sa contina ambele modele de afaceri, atragerea si gestiona-
rea fondurilor (gestiunea financiard) etc., atat pentru organizatiile publice, cat si pentru cele private - indife-
rent daca sunt persoane fizice sau juridice, astfel incat putinele resurse existente sa fie utilizate mai eficient.

Provocare: Este nevoie de un proces continuu de formare, nu de un proces sporadic datorat fondurilor
insuficiente.

Solutia: Constientizarea necesitatii de a investi in resursele umane inseamna o buna capacitate manageriala
- managerii organizatiilor culturale (publice si private) trebuie sa fie educati cu privire la beneficiile progra-
mei care va fi proiectata.
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Provocare: inca exista o diferenta intre generatii in ceea ce priveste perceptia despre meseriile culturale - nu
se bucura de prestigiul social al altor profesii (cum ar fi doctor, avocat etc.) si se considera ca au un nivel mai
scazut de venit care nu poate asigura o viata decenta.

Solutia: creativitatea si meseriile "creative” trebuie incurajate, mai ales in randul tinerilor, care ar putea sa
aiba retineri in urmarea unei cariere in domeniul culturii, fie din cauza restrictiilor familiei, fie din cauza unor
indoieli legate de venituri. Cercetarea (studii legate de ocupatii, venit, SCC16 etc.) ar trebui incurajata, iar
rezultatele ar trebui diseminate mai agresiv.

Provocare: Probleme legate de documentele juridice depasite care privesc ocupatiile din Romania. Dificul-
tati in recrutare si angajare datorita nepotrivirii Clasificarii Ocupatiilor din Romania cu realitatea de pe piata
muncii.

Solutie: Externalizarea activitatilor prin colaborarea cu liber profesionisti. Colaborarea cu colegii este o
practica frecventa in lumea artelor spectacolului si este practicata pentru activitati extrem de specializate.
n plus, colaborarile au loc si in cazul proiectelor pe perioade limitate sau pentru realizarea unor activitati
specifice ale unui proiect mai amplu.

Provocare: Dezechilibru in relatia dintre abilitatile existente pe piata muncii si nevoia sau cererea angajatorului.
Solutia:

- Cursuri de formare profesionala
- Consolidarea componentei de instruire practica a procesului educational (stagii si mentorat)
- Actualizarea standardelor ocupationale in conformitate cu noile cerinte de competente

4.5 Marea Britanie

O introducere in cercetare

Cercetarea a urmarit sa fie reprezentativa pentru Marea Britanie Tn ansamblu; totusi, in timpul lucrarilor de
pe teren a devenit evident ca domeniul cercetdrii nu ne-a permis sa exploram diferentele geografice atat de
detaliat precum ne-am dori. Participantii la studiu au subliniat faptul ca la nivel national cursurile nu sunt
neaparat disponibile. Pe baza presupunerilor ca programele vor fi initial dezvoltate in Belfast si, prin urmare,
vor atrage studenti mai ales din Irlanda de Nord, aproximativ jumatate dintre participantii la cercetare erau
stabiliti Tn si in jurul orasului Belfast. Esantionul ramas lucra fie in Londra, unde se afla o proportie semnifica-
tiva de institutii AV si SL sau munceau Tn diverse alte locuri din toata tara.

Exista o serie de organizatii relevante care sunt implicate in formarea profesionala in sectorul AV si SL si, pe
masura ce se dezvolta programul, ar fi important sa se ajunga la aceste organizatii pentru a se evita dublarea
cursurilor si pentru a solicita sfaturi sau a lua in considerare oportunitatile de parteneriat disponibile, daca
acest lucru este posibil. Paragraful de mai jos ofera o imagine a catorva organizatii care ofera cursuri sau
consultanta Tn acest sector.

Skillscene este o organizatie care, desi nu ofera formare profesionald, ofera un forum pentru reprezentantii
din acest domeniu si din educatie pentru a se intalni, in scopul dezvoltarii unor standarde tehnice de forma-
re in domeniu pentru artele spectacolului. BECTU (Sindicatul din radiodifuziune si televiziune, divertisment,
cinematografie si teatru) reprezinta personalul si liber-profesionistii din sectorul AV si SL si oferd o serie de
oportunitati de formare membrilor sdi. Formarea vizeaza, in principal, profesionistii actuali, pentru a le per-
mite sa-si formeze si sa-si dezvolte noi competente pentru a avansa in carierd. Cursurile de formare oferite
sunt In mare parte cursuri de scurta duratd, neacreditate, iar majoritatea sunt furnizate in Londra. Cursurile
au obiective precise si specifice, variind de la notiuni introductive in IT pana la managementul productiei,
montaj si prim ajutor. Asociatia Britanica a Tehnicienilor de Teatru (ABTT) ofera o serie de cursuri acreditate
pana la nivelul cinci de educatie. Cursurile sunt flexibile din punctul de vedere al localizarii si pot fi efectuate in

16 Sectoare Culturale si Creative
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teatrele gazda pentru a raspunde cererii regionale. Cursurile acopera subiecte precum lumini, sunet, sanatate
si siguranta si instalatii electrice. Asociatia luministilor si sunetistilor (PLASA) ofera membrilor sai posibilitatea
de a dobandi o calificare recunoscuta de nivel 3 in domeniul aparatura tehnica si cablistica; Certificatul natio-
nal de greement. Acest certificat acopera in principal numai subiecte tehnice, cum ar fi riscul, calculele pentru
estimarile de sarcing, cerintele de sanatate si siguranta si cerintele legale.

Asociatia Designerilor de Lumini (ALD) este corpul profesionistilor care ii reprezinta pe cei care lucreaza in
designul de lumini, video si proiectie pentru spectacole live. Desi nu asigura cursuri de formare in sine, asoci-
atia ofera, in special pentru cei interesati sa lucreze in acest sector, informatii extinse referitoare la diferitele
optiuni pe care le au la dispozitie, la atributiile posturilor si la optiunile educationale. Societatea Britanica a
Designerilor de Teatru oferd, de asemenea, informatii similare pe site-ul sdu web.

Tendinte care vor afecta sectorul in anii urmatori

RParticipantii la studiu au subliniat faptul ca in intreaga industrie creativa si culturala s-au produs schimbari
uriase Tn domeniul tehnologiei n ultimii cinci - zece ani, ceea ce a afectat in special sectorul audiovizual si
spectacole live. Dezvoltarea si evolutia noilor tehnologii vor continua negresit in urmatorii ani, in special in
domenii precum realitatea virtuald, care au impact nu doar asupra rolurilor tehnice si nevoii de a intelege
utilizarea tehnologiei, ci si asupra publicului, intrucat s-au dezvoltat diferite moduri de consumare a culturii.

Astazi, oricine are un smartphone are capacitatea de a fi un cineast. Persoanele mai tinere, care au crescut
cu tehnologii in continua evolutie, par a fi mai capabile sa se adapteze la aceste schimbari si pare mai firesc
pentru aceste persoane sa gaseasca moduri de utilizare tehnica a noii tehnologii.. Cu toate acestea, partici-
pantii la cercetare au subliniat cd, daca tehnologia poate fi disponibila pentru toata lumea, uneori exista hibe
in modul in care oamenii inteleg care platforma sau instrument anume trebuie folosite sau care este cea mai
potrivita tehnologie pentru sarcina de Tndeplinit.

Modul in care oamenii consuma culturd este in schimbare; participantii care lucreaza in industria cinemato-
grafica din Belfast au indicat faptul ca exista un apetit sporit pentru festivalurile de film, in timp ce cineastii
au apreciat reactia imediat3 a publicului la filmele lor. in schimb, in ultimii ani, teatrul, care se bucura in mod
firesc de aceasta reactie imediata din partea publicului, a fost difuzat in cinematografe, intr-o incercare de
a pune teatrul national la dispozitia unui public mult mai divers din punct de vedere geografic si social-eco-
nomic. Participantii au subliniat faptul ca aceasta difuzare a fost adesea posibila numai pentru productii de
amploare si cu buget mare si ca, desi ar putea ajunge la un public mai larg, profesionistii de teatru ar dori sa
faca teatru live intotdeauna.

Un respondent a aratat ca, deoarece reducerile de finantare continua sa creasca, nevoia de a incorpora si de
a evidentia responsabilitatea sociala a crescut si a devenit din ce Tn ce mai dificila finantarea artei pentru arta.
Aceasta tendintad este probabil sa creasca, pe masura ce reducerile de finantare cresc. De asemenea, redu-
cerile de finantare par sa fi polarizat mai mult finantarea; tot mai multe fonduri disponibile se indreapta spre
organizatii de dimensiuni mari, ceea ce Tnseamna ca organizatiile mici si mijlocii, Tn special cele care opereaza
la nivel local, se confrunta cu provocari mai mari.

Participantii la studiu au subliniat ca o provocare cheie pentru sectorul cultural, inclusiv AV si SL, a fost aceea
ca sectorul a sustinut o serie de roluri ,netraditionale”, care pot fi nefamiliare consilierilor de cariera sau
parintilor. Ca atare, tinerii nu inteleg prea bine ceea ce au la dispozitie. Acest decalaj a fost redus Tn ultimii ani,
deoarece sectorul a actionat pentru a intra mai mult in contact cu furnizorii de educatie, dar mai sunt inca
multe de facut.

Un participant la cercetare care lucreaza in domeniul educatiei din acest sector a evidentiat faptul ca institu-
tiile academice au fost supuse unei presiuni de adaptare la ritmul rapid al evolutiei tehnologiei. Concentran-
du-se pe abilitatile practice care se schimba in conformitate cu cele mai recente tehnologii, aceste institutii nu
au neaparat capacitatea de a oferi sprijin pentru dezvoltarea abilitatilor mai usoare; pot intampina dificultati
in a instrui oameni in astfel de aptitudini, si de multe ori acestea nu sunt incluse in programa oficiala. Totusi,
toti participantii au fost de acord ca aceste abilitati au fost in general invatate mai rapid prin experienta din
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lumea reald, motiv pentru care ucenicia si programele de practica au putut fi atat de eficiente. Taxa de uce-
nicie (humai in Anglia) este o politica ce a intrat in vigoare n aprilie 2017, ceea ce pune un accent mai mare
pe invdtarea la locul de munca si ofera sprijin angajatorilor care doresc sa ofere oportunitati de ucenicie.

Una dintre cele mai presante tendinte observate de participanti a fost tendinta de a comunica fata in fata
din ce in ce mai putin . Platformele de socializare (social media), impreuna cu mesajele de posta electronica
si de tip SMS, fac comunicarea fata in fatd mai putin importanta, iar participantii au subliniat ca aceasta a
fost o provocare cheie pentru tinerii care intra in acest sector. Tot mai multor oameni nu le face placere sa
comunice fatad in fata. Un participant a mers mai departe, evidentiind problemele asociate acestui fapt; si
anume, necesitatea de a intelege limbajul corpului si lucruri precum tonul si intonatia; lucruri care pot scapa
cu usurintd prin comunicari non-verbale. Aceste aptitudini raman o parte esentiald a vietii profesionale,
pentru a evita neintelegeri majore.

Un numar de participanti au discutat despre provocarea privind asteptarile tinerilor care intra in cariera
in domeniu, fata de realitate. S-a sugerat ca tinerii, imediat ce termina facultatea, vor sa inceapa de la
varf, mai degraba decat sa inceapa de jos si sa-si croiasca drumul catre varf. Un respondent a ilustrat acest
lucru vorbind despre modul in care studentii pleca din facultate descriindu-se ca designeri de lumini cand
au facut doar un curs la facultate si nu au experienta practica. Pentru a fi angajati ca designeri de lumini,
este necesar sa lucreze Tn prealabil pe posturi mai mici, dar tinerii par sa devina din ce Tn ce mai putin
dispusi sa treaca prin aceste etape. Respondentul respectiv a sugerat ca aceasta tendintd a survenit ca
urmare a societatii Tn care traim; lucruri precum programele TV de tip reality show in cautare de talente
sustin aceasta idee nerealistd precum ca cineva poate ajunge in varf din prima, fara sa faca tot ceea ce este
necesar pentru a ajunge acolo.

Punctele forte si provocarile sectorului

Aspectul dominant al acestei cercetari a vizat provocarile si punctele slabe din sectorul AV si SL. Respondentii
au fost rugati s sublinieze punctele forte, dar acest lucru nu a fost explorat in profunzime. intrebati fiind des-
pre punctele forte ale sectorului, respondentii au cazut de acord Tn unanimitate ca in Marea Britanie exista o
abundenta de talente artistice. Tn mod individual, respondentii au evidentiat, de asemenea, domenii cum ar
fi programarea si managementul productiei, jurnalismul, ingineria si crearea de continut, toate reprezentand
punctele forte ale sectorului. De asemenea, un respondent a mentionat c3, in general vorbind, programele
de nivel cinci sunt foarte eficiente, dar programele care ofera studentilor calificare de nivel trei nu ofera
o instruire suficientd. Tn particular, aceste cursuri profesionale la nivel inferior tind s& nu ofere o pregatire
suficienta in afaceri.

Prezentare profesionala si comportament

Cand au fost intrebati despre punctele slabe ale sectorului din Marea Britanie, o respondentii - intr-o majori-
tate covarsitoare - au descris o lipsa semnificativa de intelegere printre cei noi in domeniu in ceea ce priveste
modul de auto-prezentare si comportamentul adecvat. Participantii au dat exemple de studenti care studiaza
cursuri in domeniu, fara sa stie ce sa ia cu ei la un eveniment de networking (daca sa ia o carte de vizitd sau
un portofoliu) sau cum sa se imbrace Th mod corespunzator. Tinuta a fost discutata in particular, avand in
vedere stilul lejer al sectorului in mare parte din timp; cei care nu sunt obisnuiti sa lucreze in acest sector nu
inteleg neaparat exact cand sa fie lejeri si cand este necesar sa fie mai formali.

Participantii au simtit ca cei care intra in acest sector, in special tinerii, nu prea stiau cum sa se prezinte si erau
nesiguri pe ei. Un respondent a contrazis acest lucru subliniind faptul ca multe cursuri academice pregatesc
studentii ca ar putea fi nevoiti sa munceasca fara plata pentru a ,,pune piciorul in prag”. Cu toate acestea,
respondentul a considerat ca este nepotrivit sa se normalizeze ideea de a lucra gratuit; ar trebui sa fie ceva
inacceptabil, iar institutiile de formare nu ar trebui s promoveze acest lucru. in schimb, ele ar trebui s3
actioneze pentru a inzestra studentii cu increderea de a simti ca munca lor este valoroasa si cu o intelegere in
ceea ce priveste suma cu care ar trebui sa fie platiti. Problema cunoasterii sumei de perceput este discutata
amanuntit in ,abilitati de afaceri”.
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Respondentii au subliniat, de asemenea, necesitatea de a oferi cursantilor o orientare mai buna n incinta si
de a stabili eticheta. Cei noi la locul de munca nu stiu cum sa actioneze in mod corespunzator intr-un mediu
profesional.

Partial legata de aceasta este necesitatea de a actiona Tn mod corespunzator pe diferite platforme sociale.
Daca social media este a doua naturd pentru multi tineri, respondentii au simtit ca multi nu stiau cum sd o
foloseasca intr-un sens profesional, adica nu erau increzatori in a-si promova propria activitate si nu intele-
geau importanta faptului de a se comporta intr-un mod profesionist pe astfel de platforme, probabil pentru ca
acestea erau platforme in care s-au simtit confortabil fiind ei insisi si poate ca nu au aplicat nici un fel de filtru
continutului pe care l-au distribuit.

Abilitati interpersonale (abilitati ”soft”)

n legdtura cu punctul anterior referitor la prezentarea personald, participantii la sondaj au constatat c3 tine-
rii, Tn special, tindeau sa nu aiba o serie de competente non- tehnice care nu erau acoperite Th mod explicit de
programele de formare. Aceste deficite de competente includ abilitati organizationale, abilitati interpersonale
si capacitatea de a lucra cu altii. Unii au sugerat ca acest decalaj care a aparut a fost cauzat de protejarea
excesiva a tinerilor, ceea ce Tnseamna ca acestia nu au fost nevoiti sa-si exercite aceste abilitati in viata lor
cotidiana Tnainte de a intra Tn lumea muncii. Unul dintre respondenti a adus in discutie neoficial situatia Tn
care absolventii de cursuri de film incearca sa-si practice abilitatile, dar se straduiesc sa gaseasca actori care
s3 fie implicati in proiecte fird costuri. in acelasi timp, studentii care au absolvit teatrul in aceeasi institutie
de Tnvatamant incearcad sa gaseasca un loc de munca si cautd orice oportunitati. Dezvoltarea unor retele care
sa permitd acestor doua grupuri de absolventi sa colaboreze implica abilitati de comunicare si organizare,
necesitand, totodata, ca studentii sa fie proactivi, pentru a se gasi reciproc.

Abilitati de comunicare

Considerate de unii abilitati soft, abilitatile de comunicare au fost universal recunoscute ca absente la cei care
se angajeaza pentru prima oara in sector.. Participantii la sondaj au relatat ca tinerii nu cunosc sarcini de baza,
cum ar fi scrierea de e-mailuri profesioniste, sunt nesiguri in legatura cu retelele si cum sa inceapa o conver-
satie si, pentru multi, exista o reticentd in ce priveste comunicarea fatd in fata. Unii au sugerat ca aceasata
reticenta de a comunica fata in fata sau chiar prin telefon se poate datora ascensiunii platformelor online care
permit oamenilor s3 comunice oarecum anonim prin text. Cu toate acestea, desi acest tip de comunicare
nonverbala poate creste pe masura ce obiceiurile si comportamentele se schimba la nivel global, participantii
la cercetare au indicat ca este Tnca necesar sa se dezvolte aceste abilitati, in special in privinta unor aspecte
precum avansarea ulterioara in pozitii manageriale.

Competente antreprenoriale

Respondentii au evidentiat aptitudinile de afaceri ca fiind un domeniu cheie care necesita imbunatatiri in
sectorul AV si SL. Asa cum am mentionat mai sus, tinerii care intra in acest sector nu stiu intotdeauna cu cat
trebuie sa fie platiti pentru serviciile lor si nu sunt siguri pentru ce ar trebui sau nu ar trebui sa perceapa ta-
rife.. Unul dintre respondenti a subliniat ca, in ceea ce priveste reprezentatiile muzicale, este important sa se
abordeze problema presupunerii ca expunerea este o rdsplata suficientd. Aceasta practica general acceptata
nu face nimic pentru a spori increderea tinerilor in propriile lor abilitati.

Respondentii au identificat un numar de sarcini specifice legate de abilitatile antreprenoriale cu care se con-
fruntd incepatorii din sector. Sarcinile legate de finante, precum redactarea unei cereri de finantare si intocmi-
rea unei facturi, au fost considerate importante laolalta cu aspecte cum ar fi modalitatea de infiintare a unei
intreprinderi individuale, in scopuri fiscale. Un respondent a evidentiat faptul cd, in comparatie cu filmul si
televiziunea, sectoarele teatrului si evenimentelor live sunt semnificativ mai putin avansate. in film si televi-
ziune, nu este surprinzator faptul ca aceste abilitati sunt in general mai avansate, deoarece cinematografia si
televiziunea sunt industrii cu bugete mari.

Rezistenta si adaptabilitatea
Respondentii au facut apel in mod repetat la persoanele care doresc sa intre in acest sector sa fie mai rezis-
tente. Sectorul cultural Tn ansamblul sau poate fi foarte competitiv, iar reculurile nu sunt neobisnuite. Este
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esential ca cei care doresc sa intre in acest sector sa fie pregatiti pentru aceste reculuri si sa nu fie prea descu-
rajati de ele. S-a sugerat ca ar fi util ca oamenii sa inteleaga munca depusa de cei care au ,,reusit” ih domeniu,
astfel incat ei sa poata vedea ca acest fapt nu se intampla peste noapte. Unul dintre respondenti a evidentiat
in particular faptul ca aparitia unor spectacole precum , X Factor” si a altor emisiuni de promovare a talentului
a dat oamenilor asteptari nerealiste despre cum este sa lucrezi Tn acest sector.

Aceasta nevoie de rezilientd a aparut si in legatura cu orele de "nesocializare” care li se solicita celor care
lucreaza in acest sector. Respondentii au subliniat ca nu este o munca tipica de la ora 9 la 5 si ca este esential
ca oamenii sa cunoasca acest lucru cand intra in acest sector, astfel incat sa fie pregatiti pentru ceea ce li s-ar
putea cere.

Respondentii au mentionat, de asemenea, necesitatea ca oamenii sa fie adaptabili, o abilitate pe care au con-
siderat-o esentiala pentru activitatea din acest sector. Ei au pus 1n discutie si necesitatea de asumare a unui
numar de roluri diferite Tn activitatea din sectoarele AV si SL; intr-o zi poti juca pe scenad, dar in urmatoarea zi
s-ar putea sa te ocupi de decoruri sau de vanzarea biletelor.

De asemenea, respondentii au vorbit despre necesitatea de adaptabilitate a celor care doresc sa reuseasca
in viata ca interpreti, dar care nu au reusit. Exista o serie de functii diferite disponibile in acest sector, dar
adesea oamenii, in special cei care vin direct din sistemul de invatamant, ar putea sa nu fie constienti de toate
aceste optiuni diferite, astfel incat nu stiu pentru care ar putea fi potriviti, in functie de abilitatile pe care le au.
Aceasta lipsa de constientizare a diferitelor functii a fost evidentiata in mod consecvent ca o problema care
ar putea fi rezolvata numai prin colaborarea cu scolile si consilierii Tn cariera din intreg spectrul educational.

Aptitudini principale

Cercetarea a explorat trei teme Tn profunzime: managementul artelor, tehnologiile noi si digitale si antre-
prenoriatul cultural. Lista de competente care a fost intocmita Tnainte de cercetare (a se vedea Anexa 1) a
fost testatad, iar respondentilor li s-a cerut sa indice domeniile cu cea mai mare nevoie, domeniile de cea mai
mare importanta si sa evidentieze competente esentiale absente din listele oferite. O constatare deosebit
de importanta a acestui exercitiu a fost aceea c3, in toate cele trei domenii tematice, sunt aplicabile abilitati
specifice. De exemplu, abilitatile de comunicare sunt esentiale pentru managementul artelor, dar ele sunt
utile si in folosirea diferitelor platforme in cadrul tehnologiilor noi si digitale pentru promovarea activitatii.
fn mod similar, activitatea de strangere de fonduri si redactare a documentatiei pentru granturi ar putea fi in
egala masura la ea acasa atat in domeniul managementului artelor, cat si in antreprenoriatul cultural. Aceasta
constatare sugereaza ca cele trei domenii tematice s-ar putea completa reciproc intre ele daca ar fi predate
separat, dar ca parti ale unui curs intreg. Daca cele trei cursuri ar fi desfasurate independent, ca programe
autonome, acest lucru poate duce la repetarea unor subiecte in cadrul celor trei programe.

Managementul artelor

Domeniile evidentiate ca fiind de o importanta majora sunt managementul financiar al artelor, managemen-
tul de proiect, inclusiv managementul bugetului si gestionarea logisticii, gestionarea si protectia proprietatii
intelectuale, inclusiv gestionarea drepturilor din reprezentatii, marketingul si dezvoltarea audientei, inclusiv
relatii directe cu clientii, precum si abilitatile de prezentare si comunicare. S-a observat ca abilitatile de pre-
zentare si de comunicare sunt esentiale pentru toate sectoarele.

Domeniile evidentiate cu deficite de competente sunt managementul financiar al artelor, managementul de
proiecte, gestiunea si protectia proprietatii intelectuale, marketingul, strangerea de fonduri si redactarea
documentatiei pentru granturi. Respondentii au indicat ca cunoasterea legilor privind proprietatea intelec-
tuala si drepturile de autor a fost esentiala atat pentru retinerea drepturilor asupra activitatii proprii, cat si
pentru intelegerea modului de a utilizare a lucruri precum muzica, plasarea de produse etc. in desfasurarea

activitatii fara riscuri.

Domeniile sugerate pentru a fi adaugate la lista de competente includ consolidarea increderii, consti-
entizarea privind sanatatea, siguranta si bundstarea - inclusiv sandtatea auditiva si vocala, dupa caz,
precum si gasirea unui echilibru potrivit intre munca si viata personald. S-a mentionat, de asemenea,
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managementul afacerilor, cu un accent special pe liber profesionisti, precum si necesitatea ca studentii
sa fie Tnvatati cum sa faca fata criticilor.

Tehnologii noi si digitale

Tn domeniul tematic al tehnologiilor noi si digitale, participantii la sondaj au subliniat necesitatea de a invita
despre fluiditatea granitelor dintre lumea digitala si cea fizica. Domeniile de importanta includ social media si
utilizarea retelelor sociale, in special modul de folosire a acestora pentru promovare si utilizarea lor in mod co-
respunzator, economia de distribuire si vanzarea pe pietele si platformele globale si noile tehnologii in mana-
gementul artelor. Ei au evidentiat, de asemenea, tehnologiile de dezvoltare software ca fiind o sfera importanta.
Avand 1n vedere viteza cu care au loc evolutiile tehnologice, respondentii au fost de acord ca nu este esential
sa li se predea oamenilor cum s& foloseascd un anumit echipament. Th schimb, este mai important s3 ajutdm
persoanele sa inteleaga de ce si cand ar putea sa foloseasca o anumita tehnica sau echipament sau platforma.

Sferele deficitare sau deficitele de competente specifice din cadrul sectorului includ abilitati de design si arta di-
gitald, probleme de securitate si confidentialitate. S-a subliniat ca problemele legate de securitate si confiden-
tialitate se afla Tnca in faza incipienta si ca ar am avea foarte multe de invatat pe masura ce lucrurile evolueaza.

Un subiect neacoperit de aceasta lista, dar evidentiat de cativa respondenti este cel privind instructiunile edi-
toriale referitoare la utilizarea noilor tehnologii. Respondentii au subliniat importanta de a cunoaste practicile
de reglementare si de a tine cont de public. Este important sa ne gandim ca nu mai suntem guvernati de ceea
ce se poate arata dupa un moment dat la televizor, de vreme ce cele mai multe lucruri sunt disponibile Tn orice
moment online. Avand Tn vedere usurinta accesibilitatii care a venit odata cu progresul internetului, este rolul
producétorilor s3-si asume o responsabilitate mai mare pentru ceea expun. in mod similar, odat3 cu aspecte pre-
cum ascensiunea stirilor false, este esential ca cei care produc continut sa aiba o intelegere a ratei de audienta
continutului lor, precum si a impactului si repercusiunilor pe care acesta le-ar putea avea.

Antreprenoriatul cultural

Domeniile cheie de importanta in domeniul antreprenoriatului cultural includ noile modele de afaceri si
durabilitatea, generarea de idei creative, strategia, inovatia si planificarea, inclusiv tehnicile de pitching
si naratiune, alfabetizarea financiara si economica, planificarea si gestionarea, abilitatile interculturale si
crearea de retele, precum si abilitatile de colaborare. Reactia la sugestia de creativitate ca ,abilitate” a fost
contradictorie, deoarece respondentii nu au fost siguri la ce se referea aceasta. Unii au crezut ca este vorba
despre abilitatea de ascutire si dezvoltare a ideilor, in timp ce altii credeau ca este vorba despre cum sa-si
comunice ideile creative si despre rezultatele creativitatii lor. in general, respondentii au considerat c§, creati-
vitatea este importanta, dar au considerat ca Tn contextul unei liste de abilitati referitoare la antreprenoriatul
cultural, termenul ar fi trebuit sa fie mai bine definit.

Domeniile identificate ca avand deficite de competente au inclus sustenabilitatea financiara (legata, dupa
cum au aratat respondentii, de strangerea de fonduri si redactarea documentatiei pentru granturi in cadrul
managementului artelor) si aptitudinile interculturale, crearea de retele (networking) si abilitatile de cola-
borare.

Tn ansamblu, respondentii au considerat c3 lista de competente din cadrul antreprenoriatului cultural a fost
exhaustiva si nu au putut identifica alte competente care trebuiau incluse. Cu toate acestea, un respondent a
subliniat faptul ca tinerii sunt, in general, bine dotati cu abilitati asociate antreprenoriatului cultural, cum ar fi
adaptabilitatea, lansarea pe piata a propriilor servicii, gestionarea riscurilor etc., dar ca aceste abilitati trebuie
sa beneficieze de creditul si recunoasterea pe care o merita.

Metode de livrare

Un consens clar a aparut intre respondenti atunci cand a fost intrebat despre metodele cele mai potrivite
de livrare. Respondentii au putut vedea valoarea invatarii la distanta prin intermediul unor platforme, cum
ar fi seminariile web, dar au simtit, in majoritate covarsitoare, ca nimic nu ar putea concura cu interactiunea
fata-in-fata intre formator si student. S-a sugerat ca resursele ar putea fi puse la dispozitie online, dar ca pre-
darea in sine ar trebui sa aiba loc Tn principal fata in fata. Cu toate acestea, respondentii au sugerat ca aceasta
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interactiune fata in fata nu trebuie neaparat sa ia forma unei predari traditionale la clasa; aceasta ar putea
fi realizata prin seminarii, ateliere sau, o optiune preferata de aproape toti respondentii, prin plasamente in
campul muncii. S-a subliniat ca implicarea si expunerea la sector sunt esentiale. Respondentii au sugerat o
serie de modalitati de a face acest lucru, pe langa plasamentele Th campul muncii, inclusiv vorbitori invitati si
proiecte live.

Au avut loc discutii despre plasamentele in campul muncii; daca toti au fost de acord ca acestea pot oferi
experiente bune studentilor, cativa respondenti au subliniat ca ele adesea necesitd un prea mult din timpul pe
care o persoana il are la dispozitie pentru a oferi o experienta de buna calitate, la care care multe organizatii
artistice nu s-au putut angaja. Unul dintre respondenti a sugerat sa se colaboreze cu locuri care ofera deja
programe de formare, pentru a oferi aceasta experienta realista unui public mai larg.

A fost dezbatuta utilizarea instrumentelor online si, atunci cand este relevant, participantii au considerat ca
instrumentele online ar putea fi utile. Aplicatii precum Facebook Live au oferit un mod ieftin de partajare a
sesiunilor cu un public mai larg. Alte instrumente, cum ar fi platformele webinar (seminar web), au fost, de
asemenea, considerate utile. Cu toate acestea, respondentii au subliniat ca aceasta ar trebui sa reprezinte o
resursa suplimentara si nu o parte esentiala a cursului. Respondentii au vazut totusi o oportunitate cheie in
utilizarea acestor platforme pentru a conecta cele patru tari in care va avea loc programul Live Skills (abilitati
live). Ei au considerat ca acest aspect international ar expune cursantii la o lume largita si le va oferi ceva ce
alte cursuri n-ar putea sa ofere.

O abordare de invatare combinata a fost sugerata de mai multi respondenti care au dezvoltat programe de
succes folosind aceasta abordare in trecut. in ansamblu, respondentii au considerat ca formatul ar trebui s3
cuprinda Tnvatarea fata in fata ca fiind o principala componenta didactica, cu resurse si comunicari online cu
celelalte patru tari. Ei au considerat ca un aspect al cursului ar trebui sa includa expunerea la industria in cauza
si au sugerat ca cel mai fezabil mod de a face acest lucru ar fi prin intermediul unui proiect live care sa aduca
experti din industrie, poate ca juriu pentru un proiect sau pentru a oferi cursantilor mentorat si indrumare. ==
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O CERCETARE PRIVIND TENDINTELE SI NEVOILE DE COMPETENTE IN SECTOARELE AUDIOVIZUAL SI SPECTACOLE LIVE

5.1 Date demografice
Sondajul privind forta de munca a fost realizat intre 13.07.2017 si 31.12.2017 printr-un scurt chestionar on-li-

ne anonim. Studiul a colectat 240 de raspunsuri din partea practicienilor din sectoarele AV si SL din patru tari.
Tabelul urmator ilustreaza participantii pe tara:

Tabel 9. Raspunsuri per tari
Bulgaria 55
Grecia 73
Romania 74
UK 38
Total 240

Sondajul a fost difuzat de catre parteneri si retelele acestora catre practicienii din sub-sectoarele AV si SL, cu
axare in special pe profesiile selectate si categorii profesionale mai largi. in ceea ce priveste selectarea parti-
cipantilor, nu s-a proiectat nici un esantion reprezentativ, ci s-a utilizat metoda “bulgare de zapada”, aceasta
fiind cea mai eficientd in colectarea réspunsurilor. in acest sens si tindnd seama de micul esantion de 240 de
subiecti pentru cele patru tari, nu afirmam nicio reprezentativitate pe scara larga a sondajului si a rezultatelor

sale.

Majoritatea respondentilor lucreaza in calitate de editori de film (18,33%), regizori / cineasti / realizatori de
film (10%), ingineri de sunet (15,83%), precum si in activitati manageriale strans legate de sub-sectoarele AV
si SL (6,25%)
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Table 10. Respondents’ profession

Editor film/ video 44
Inginer de sunet 38
Regizor / Cineast/ Realizator de film 24
Activitati manageriale legate de sub-sectoarele AV si SL 15
Muzician/ compozitor 11
Consultant / expert/ consilier artistic 10
Producator/producator executiv film-video 9

Designer / inginer de sunet 9

Interpret 8

Actor 6

Coordonator productie / echipa 6

Reprezentant comunicatii /responsabil media/ PR/ organizator de festival/ promotor 6

de evenimente

Jurnalist / editor / de muzici 5

Technician 4

Fotograf 3

Cercetator academic 3

Artist 3

Artist vizual 3

atat editor de film/ video, cat si inginer de sunet 2

Agent 2

Director de teatru 2

Supervizor scenariu 2

Student 2

Producator de muzicd video 2

Dirijor 2

Formator 2

Altele 16
Fara raspuns 1

Total 240
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Majoritatea respondentilor au fost tineri cu varsta cuprinsa intre 25 si 44 de ani (63%). Acest lucru este mai mult
sau mai putin asteptat, deoarece, dupa cum s-a identificat deja in analiza noastrd a literaturii de specialitate,
forta de munca din domeniul artelor spectacolului este predominant tanara si are un nivel ridicat de calificare.

Graficul 8. Grupele de varsta

65+

in ceea ce priveste distributia in functie de gen, aceasta a fost aproape egald - cu 44% femei, respectiv, 56%
barbati.

Table 11. Gender
Feminin 105
Masculin 124
Prefer s& nu spun 1
Total 240

5.2 Educatie si formare

in ceea ce priveste nivelul de educatie al respondentilor, 68% din esantion sunt absolventi de studii superioa-
re, iar 32% detin o diploma de masterat sau doctorat (12%).

1 ) A
Table 12. Level of education

Universitate 88 36.67%
Master 76 31.67%
Secundar superior 29 12.08%
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Doctorat 25 10.42%
Tnvatadmant secun-

dar 9 3.75%
Postuniversitar 3 1.25%
invatdmant primar | 3 1.25%
Student 1 0.42%
Fara raspuns 6 2.50%
Total 240 100%

Aceasta concentratie destul de ridicata de respondenti pe nivelurile de Tnvatamant superior este cauzata de o
concentratie extrem de ridicata a masteratelor si doctoratelor in Bulgaria si Romania, ceea ce nu este reflectat
in esantionul din Grecia sau Marea Britanie . Prin urmare, nu este posibil sa se traga concluzii referitoare la
nivelul educational al esantionului in ansamblu, datorita diferentelor identificate in cele patru tari.

Tabel 13. Educatie in functie de tara

Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie

Student 0.00% 1 1.37% 0 0.00% 0 0.00%
Tnvatdmantul primar 0.00% 3 4.11% 0 0.00% 0 0.00%
Tnvitimant secundar 1 1.82% 4 5.48% 0 0.00% 4 10.53%
Superior secundar 0.00% 21 28.77% 5 6.76% 3 7.89%
Masterat 25 45.45% 13 17.81% 30 40.54% 8 21.05%
Doctorat 11 20.00% 0.00% 12 16.22% 2 5.26%
Absolvent postuniver- |, | 3c40 | 1 137% | 0 | 0.00% 0.00%

sitar

Universitate 15 27.27% | 26 35.62% 26 35.14% 21 55.26%

Fara raspuns 1 1.82% 4 5.48% 1 1.35% 0 0.00%
Total 55 100% 73 100% 74 100% 38 100%

Majoritatea respondentilor (75,42%) au declarat cd au beneficiat in trecut de o educatie relevanta pentru
profesia lor creativd. Mai ales in Grecia, rata a fost semnificativ mai mare (84,93%) fata de celelalte trei tari.
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Tabel 14. Ati primit o educatie relevanta pentru profesia dvs, creativa?

Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie Total
Nu 18 | 32.73% 11 | 15.07% 18 | 23.75% 10 | 26.32% 57 | 23.75%
Da 36 | 65.45% 62 | 84.93% 55 | 75.42% 28 | 73.68% 181 | 75.42%
Fara

y 1 1.82% 0.00% 1 0.83% 0.00% 2 0.83%

raspuns
Total 55 | 100.00% 73 | 100.00% | 74 | 100.00% 38 | 100.00% | 240 | 100.00%

intrebarea de mai sus a fost urmata de o intrebare deschisa: , Vi rugdm sa specificati tipul de educatie rele-
vanta pentru profesia dvs. creativa pe care ati primit-o ,,. Desi se pare ca exista o conceptie gresita privind ter-
menii de educatie si formare si diferenta dintre acestea, conform raspunsurilor compilate, in general, educatia
pe care au primit-o respondentii este strans legata de profesia lor creativa. Desi rata de raspuns la aceasta
intrebare a fost mica (mai putin de 50%), majoritatea respondentilor care au raspuns la aceasta intrebare au
indicat ca au detinut o diploma de licentd / universitate, iar cel mai mare grup care a urmat, a primit educatie
postliceald in domeniu. Existd, de asemenea, un numar semnificativ de respondenti care detin o diploma
de masterat, Tn timp ce unii dintre ei detin si doctorat. Unii respondenti au declarat, de asemenea, ca nu au
primit nicio educatie formala, ci au avut parte de formare la locul de munca. Rezultatele raspunsurilor privind
educatia anterioara in domeniu sunt in foarte mare masura partinitoare, deoarece multi dintre participantii la
acest sondaj sunt absolventi ai partenerilor proiectului Live Skills, care sunt furnizori de EFP.

n ceea ce priveste formarea pe care respondentii au primit-o, cea mai obisnuitd metoda de predare este ace-
ea a atelierelor de instruire si formare urmate de seminarii, in timp ce multi dintre participanti au avut parte
de ambele. Acesta nu a fost Tnsa si cazul Bulgariei, unde seminariile reprezinta de departe cea mai raspandita
metoda, spre deosebire de ateliere de instruire si formare. E-learning-ul ca metoda unica de livrare pare sa
adune o proportie foarte redusa in toate cele patru tari.
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Tabel 15. Ati avut vreodata parte de instruire pentru profesia dvs, creativa sub forma defost
Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie Total
Atelier 5 9.09% 17 | 23.29% | 19 | 2568% | 7 | 18.42% | 48 | 20.00%
Seminar 13 | 2364% | 17 | 2329% | 9 | 12.16% | 3 7.89% 42 | 17.50%
Atelier +seminar | 11 | 20.00% | 12 | 16.44% | 15 | 2027% | 2 5.26% 40 | 16.67%
Aet_elg‘;:;rfzmi”ar s 9.09% 10 | 13.70% | 11 | 14.86% | 9 | 23.68% | 35 | 14.58%
Far3 réspuns 5 9.09% 10 | 13.70% | 6 8.11% 7 | 18.42% | 28 | 11.67%
E-learning 4 7.27% 2 274% | 5 6.76% 1 2.63% 12 5.00%
Altele 6 | 10.91% 3 411% | 2 2.70% 0.00% 11 4.58%
E-learning + altele | 1 1.82% 0.00% 0.00% 5 | 13.16% 6 2.50%
Atelier + e-learning | 1 1.82% 0.00% | 2 2.70% 2 5.26% 5 2.08%
seminar + 2 | 3.64% 2 2.74% 0.00% 0.00% 4 1.67%
e-learning
Aatﬁ'e'fg tseminar+ |, 1.82% 0.00% | 3 | 4.05% 0.00% 4 1,67%
AifeliErs- el 1.82% 0.00% | 1 1.35% 0.00% 2 0.83%
e-learning + altele
Atelier + altele 0.00% 0.00% 0.00% 1 2.63% 1 0.42%
Af‘;';ferlg CACETlI 0.00% 0.00% 0.00% 1 2.63% 1 0.42%
Atelier + altele 0.00% 0.00% | 1 1.35% 0.00% 1 0.42%
Total 55 | 100.00% | 73 | 100.00% | 74 | 100.00% | 38 | 100.00% | 240 | 100.00%
5.3 Venit

O constatare foarte interesanta este aceea c3, in ceea ce priveste castigurile lor brute anuale, se pare ca majo-
ritatea relativa (peste 40%) dintre respondentii din Bulgaria, Grecia si Romania castiga sub 5.000 de euro, ceea
ce fnseamna cd nu pot fi independenti din punct de vedere economic. in Romania, cea mai mare pondere a
castigurilor s-a incadrat la cel mai mic interval: de la 0 la 5.000 de euro (44,59%) ca si in celelalte tari, dar are si
o pondere relativ ridicata la cel mai mare interval - intre 50.000 si 1.000.000 euro (25,68%). Probabil ca aceasta
constatare se datoreaza faptului ca respondentii au fost iTn mare masura absolventi ai furnizorilor de educatie si
formare profesionala si, prin urmare, este mult mai probabil sa fie oameni care abia isi Tncep cariera, deci este
probabil sa aiba salarii mai mici.
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Tabel 16. Venituri anuale brute (BG, GR, RO)
Bulgaria Grecia Romania
€0-€5.000 23 41,82% 35 47,95% 33 44,59%
€5.001-€10.000 14 25,45% 18 24,66% 1 1,35%
10.001€-15.000€ 5 9,09% 11 15,07% 10 13,51%
15.001€-20.000€ 4 7,27% 1 1,37% 2 2,70%
20.001€-25.000€ 2 3,64% 1 1,37% 1 1,35%
50.001€-100.000€ 1 1,82% 1 1,37% 19 25,68%
100.001€-above 1 1,82% 4 5,48% 4 5,41%
N/A 5 9,09% 2 2,74% 4 5,41%
Total 55 100.00% 73 100.00% 74 100.00%

in Marea Britanie distributia in functie de venituri este mai echilibratd. O cincime dintre respondenti au
declarat ca castigul salarial este de 15.001 - 20.000 £, ceea ce este considerabil scazut, ludnd in considerare
costurile de trai in Marea Britanie. O constatare notabilad similara, dar nu la fel de extrema, deoarece in Roma-
nia, exista o pondere destul de mare de 18,42% intr-un interval superior, de 30,001 - 50,000 £.

Tabel 17. Venituri anuale brute (UK)

£0-£5.000 2 5.26%
£5.001-£10.000 5 13.16%
£10.001-£15.000 7 18.42%
£15.001-£20.000 8 21.05%
£20.001-£25.000 4 10.53%
£25.001€-£30.000 3 7.89%
£30.001€-£50.000 7 18.42%
£50.001€-£100.000€ 1 2.63%
N/A 1 2.63%

Total 38 100.00%

Rezultatele de mai sus ne-au stimulat sa cautam mai in profunzime corelatia dintre castigurile si varsta res-
pondentilor. Se pare ca pentru Bulgaria, Grecia si Romania majoritatea tinerilor respondenti, cu varsta cuprin-
sa intre 18 si 44 de ani, castiga cel mai putin: 0 - 5.000 €. Acest model este diferit pentru respondentii mai in
varsta care par sa castige venituri mai mari.
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Tabel_18. Venituri anuale (brut)

65+ 55-64 45-54% 35-44% 25-34 18-24 Total
€10.001-€15.000 0 3 5 7 10 1 26
€100.001-above 0 0 1 0 0 0 1
€15.001-€20.000 0 4 3 2 3 0 12
€20.001-€25.000 0 0 2 1 2 0 5
€25.001-€30.000 0 1 0 0 0 1 2
€30.001-€50.000 0 0 0 1 0 0 1
€5.001-€10.000 0 _ 9 20 5 51
€50.001-€100.000 0 0 1 1 0 0 2
N/A 0 1 1 2 1 6 11

Total 2 21 30 40 74 35 202

Constatdrile de mai sus coincid partial cu cele din Marea Britanie , unde tinerii respondenti cu varste cuprinse in-
tre 18 si 24 de ani au venituri mai scazute, in timp ce respondentii de mai n varsta castiga semnificativ mai mult.

Tabel_19. Venituri anuale (brut)

65+ 55-64 45-54 35-44 25-34 18-24 Total
£0-£5.000 0 0 1 7
£10.001-£15.000 1 3 7
£15.001-£20.000 P 0 8
£20.001-£25.000 0 1 0 4
£25.001€-£30.000 1 0 1 1 0 3
£30.001€-£50.000 0 _ 0 7
£5.001-£10.000 0 0 0 0 0
£50.001-£100.000 0 1 0 0 1
N/A 0 1 0 0 1
Total 0 0 3 13 7 9 38

Constatarile de mai sus privind castigurile in general scazute nu sunt aliniate la experienta de munca a res-
pondentilor Tn profesia lor creativa. Se pare ca 25% dintre respondenti au 10-20 de ani de experientd si o

proportie aproape egala (23,68%) au o experienta de 5-10 ani.
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Table 20. Cati ani de experienta aveti in profesia dvs, creativa?

Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie Total

0-5 5 9.09% 34 | 4359% | 23 30.67% 10 21.28% 72 31.58%

5-10 8 14.55% | 21 | 26.92% | 10 13.33% 15 31.91% 54 23.68%

10-20 | 17 | 3091% | 14 | 17.95% | 16 21.33% 10 21.28% 57 25.00%

20+ 16 | 29.09% 0 0.00% 17 22.67% 3 6.38% 36 15.79%

N/A 9 16.36% 9 11.54% 9 12.00% 9 19.15% 9 3.95%

Total | 55 | 100.00% | 78 | 100.00% | 75 | 100.00% 47 100.00% | 228 | 100.00%

5.4 Statutul profesional

n ceea ce priveste statutul profesional al respondentilor, majoritatea relativa a acestora lucreazd ca angajati
cu norma intreaga (40,83%) sau cu jumatate de norma (7,92%) sau lucreaza voluntar (8,75%). Exista, de ase-
menea, o proportie ridicata de liber profesionisti (33,75%) si doar cativa proprietari de intreprinderi (4,17%).
intr-o Intrebare ulterioara adresata exclusiv liber-profesionistilor cu privire la motivatia lor de a deveni liber
profesionisti, libertatea de alegere in selectarea proiectelor flexibilitatea par a fi raspunsul cel mai raspandit,
in timp ce dificultatea de a gasi un loc de munca, ca salariat angajat n acest sector este de asemenea un
raspuns foarte popular.

Table 21. Care este statutul dvs, profesional?

. - A Marea
Bulgaria Grecia Romania . Total
Britanie

Proprietar de
intreprinderecu | 3 5.45% 0 0.00% 6 8.11% 1 2.63% 10 4.17%
angajati

Angajat platit /

) 38 | 69.09% | 11 | 15.07% | 35| 47.30% | 14 | 36.84% | 98 | 40.83%
Full-Time

Liber profesio-

nist 8 | 1455% |39 | 53.42% | 22| 29.73% | 12 | 31.58% | 81 | 33.75%

Angajat voluntar | 1 1.82% 9 12.33% 5 6.76% 6 | 15.79% | 21 8.75%

Angajat platit /

part-time 3 5.45% | 10 | 13.70% 2 2.70% 4 | 10.53% | 19 7.92%

Fara raspuns 2 3.64% 4 5.48% 4 5.41% 1 2.63% 11 4.58%

Total 55 | 100.00% | 73 | 100.00% | 74 | 100.00% | 38 | 100.00% | 240 | 100.00%

Majoritatea respondentilor au declarat ca lucreaza cel putin 20 de ore pe saptamand, in timp ce exista o rata
deloc neglijabild de 21,25%, care lucreaza pana la 20 de ore pe saptamana. O alta constatare este ca Grecia
are cea mai mare rata a angajatilor cu jumatate de norma, care lucreaza pana la 10 ore pe saptamana.
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Tabel 22. Cate ore lucrati de obicei pe saptamana?

Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie Total
0-20 5 9.09% 26 35.62% 13 17.57% 7 18.42% 51 21.25%
21-40 23 41.82% 19 26.03% 21 28.38% 13 34.21% 76 31.67%
41-50 14 25.45% 19 26.03% 25 33.78% 12 31.58% 70 29.17%
51-in
sus 11 20.00% 8 10.96% 10 13.51% 6 15.79% 35 14.58%
necom-
(pletat) 2 3.64% 1 1.37% 5 6.76% 0 0.00% 8 3.33%
Total 55 100.00% | 73 100.00% 74 100.00% 38 100.00% 240 100.00%

Most of the respondents (40%) find new jobs and projects through traditional channels such as their social
and professional networks (40.00%) and through suggestions from previous customers (27.92%). Modern
channels, such as crowdsourcing, seem to be unknown to them since only 2.08% use them.

Table 23. Cum gasiti noi locuri de munca / proiecte?

Bulgaria Grecia Romania IV!are-a Total
Britanie
Altele 3 5.45% 5 6.85% 3 4.05% 4 10.53% 15 6.25%
Prin concursuri 4 7.27% 0.00% 4 5.41% 0.00% 8 3.33%
Via crowdsourcing | 1 1.82% 2 2.74% 2 2.70% 0.00% 5 2.08%
Prin rs:‘l‘:;:' Mea | 1) 21.82% | 7 | 959% | 12 | 16.22% | 9 | 23.68% | 40 | 16.67%
Prin retelele mele
sociale si profesi- | 21 | 38.18% | 24 | 32.88% 31 | 41.89% | 20| 52.63% | 96 | 40.00%
onale
::;':na:;';’::;‘; 0.00% 0.00% 1 | 1.35% 000% | 1 | 042%
Prin sugestiile
clientilor / proiec- | 12 | 21.82% | 33 | 45.21% 17 | 22.97% | 5 13.16% 67 | 27.92%
telor anterioare
Fara raspuns 2 3.64% 2 2.74% 4 5.41% 0.00% 8 3.33%
Total 55 | 100.00% | 73 | 100.00% | 74 |100.00% |38 | 100.00% | 240 100.00%
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5.5 Nivelul de satisfactie privind propriile abilitati

Satisfactia respondentilor fata de nivelul lor de competentd in managementul artelor nu este foarte mare,
intrucat doar jumatate dintre ei si-au exprimat satisfactia (foarte satisficuti - 14,17%, satisficuti - 33,33%). In
mod surprinzator, cele mai scazute niveluri de satisfactie au fost in Marea Britanie , in timp ce cele mai inalte
niveluri de satisfactie au fost Tn Bulgaria.

Tabel 24. Cat de multumit sunteti de nivelul abilitatilor dvs, in managementul artelor?

Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie Total

Foarte
multumit

Multumit | 16 | 29.09% | 23| 31.51% |29 39.19% 12 | 31.58% 80 | 33.33%

13| 23.64% | 11| 15.07% 5 6.76% 5 13.16% 34 | 14.17%

Neutru 15| 27.27% |30 | 41.10% | 15 20.27% 7 18.42% 67 | 27.92%

Nemultumit | 6 10.91% 6 8.22% 17 22.97% 10 | 26.32% 39 | 16.25%

Deloc | o\ 36406 | 2| 274% |4 | 541% |4 | 1053% | 12 | 5.00%
multumit

Faririspuns | 3 | 545% | 1| 137% | 4 | 541% 000% | 8 | 3.33%
Total 55 | 100.00% | 73 | 100.00% |74 | 100.00% |38 | 100.00% | 240 | 100.00%

Situatia este si mai rea in ceea ce priveste nivelul de abilitati Tn antreprenoriatul cultural, deoarece mai putin
de jumdtate din respondenti au declarat satisfactie (multumit - 29,17%, foarte multumit - 10,83%); inca o
data cele mai ridicate niveluri de nemultumire provin din Marea Britanie si cel mai scdazut nivel - din Bulgaria.

Tabel 25. Cat de multumit sunteti de nivelul abilitatilor dvs, Tn antreprenoriatul cultural?

Bulgaria Grecia Romania Marea Britanie Total

Neutru 13 | 23.64% | 27 | 36.99% | 23 | 31.08% | 12 31.58% 75 31.25%

Foarte

. 12 | 21.82% 6 8.22% 4 5.41% 4 10.53% 26 10.83%
multumit

Multumit 15| 27.27% | 26 | 35.62% | 23 | 31.08% 6 15.79% 70 29.17%

Nemultumit | 6 10.91% 8 10.96% | 14 | 18.92% | 15 39.47% 43 17.92%

LELE 2| 364% | 5| 685% |5 | 676% | 1 | 263% | 13 | 5.42%
multumit
Fara raspuns | 7 12.73% 1 1.37% 5 6.76% 0.00% 13 5.42%
Total 55 | 100.00% | 73 | 100.00% 74 = 100.00% | 38 = 100.00% | 240 | 100.00%

Situatia pare a fi mult mai buna pentru toate cele patru tari in ceea ce priveste satisfactia respondentilor
cu privire la nivelul lor de competente in domeniul tehnologiilor noi si digitale, 42,08% declarandu-se ,,mul-
tumiti” si 13,33% - ,foarte multumiti”. Respondentii din Bulgaria si Grecia sunt mult mai multumiti decat
respondentii din Romania si Marea Britanie.
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Tabel 25. Cat de multumit sunteti despre nivelul abilitatilor voastre in tehnologiile digitale si noi?
. . A Marea Brita-
Bulgaria Grecia Romania nie Total
Foarte
It it 6 10.91% 17 23.29% 3 4.05% 6 15.79% 32 13.33%
multumi
Multumit 26 47.27% 27 36.99% 34 45.95% 14 36.84% 101 42.08%
Neutru 11 20.00% 15 20.55% 17 22.97% 15 39.47% 58 24.17%
Nemultumit 8 14.55% 12 16.44% 12 16.22% 3 7.89% 35 14.58%
Deloc
ltumit 1 1.82% 0.00% 5 6.76% 0.00% 6 2.50%
multumi
Fara raspuns | 3 5.45% 2 2.74% 3 4.05% 0.00% 8 3.33%
Total 55 100.00% | 73 | 100.00% | 74 100.00% 38 | 100.00% | 240 100.00%

5.6 Abilititi de imbunatatit

Runda finala si cea mai importanta a intrebarilor s-a referit la nevoile respondentilor de imbunatatire a anu-
mitor abilitati (derivate din cercetarea calitativa) in cele trei categorii de competente

Competente de management al artei

n ceea ce priveste abilititile de management al artelor, majoritatea respondentilor au solicitat imbunatétiri
in managementul proiectelor, managementul financiar al artelor, strangerea de fonduri si redactarea docu-
mentatiei pentru granturi si prezentarea si comunicarea, in timp ce domenii precum gestiunea si protectia
proprietatii intelectuale, principiile si practicile din managementul artelor si lidership si guvernanta colectiva
au prezentat cel mai mic interes.

Respondentii bulgari au declarat ca ar dori sa imbundtadteasca n principal abilitatile manageriale pentru ma-
nagementul proiectelor, managementul financiar al artelor, managementul international si intercultural al
artelor , marketingul si managementul personal si abilitatile de dezvoltare a publicului. Zonele de formare a
competentelor mai putin importante (din punctul de vedere al cererii) sunt cele care au de-a face cu abilitatile
privind posibilitatea de angajare si abilitatile ecologice?’.

Participantii la sondaj din Grecia ar dori sa imbunatateasca marketingul si dezvoltarea publicului, strangerea
de fonduri, redactarea documentatiei pentru granturi precum si, abilitatile de management legate de mana-
gementul financiar al artelor, managementul proiectelor, managementul personal si abilitatile de prezentarea
si de comunicare. Domeniile de formare a competentelor mai putin importante au vizat practicile de regle-
mentare si analiza pietei.

Participantii la sondaj romani ar dori sa imbundtateasca Tn principal abilitatile de management legate de mana-
gementul de proiecte si managementul financiar al artelor, managementul international si intercultural al arte-
lor, precum si abilitatile de strangere de fonduri si de redactare a documentatiei pentru granturi, de prezentare
si de comunicare, dar si abilitatile de marketing si de dezvoltare a publicului. Zonele de formare a competentelor
mai putin importante au fost cele care au vizat analiza pietei si abilitatile privind practicile de reglementare.

Participantii din Marea Britanie ar dori sa Tmbunatateasca abilitatile de strangere de fonduri si de redactare
a documentatiei pentru granturi, de management de proiect, management financiar al artelor, de practici

17 Competentele ecologice (abilitati pentru sustenabilitate) reprezinta abilitatile tehnice, cunostintele, valorile si
atitudinile necesare dezvoltarii si sustinerii unor rezultate sociale, economice si de mediu durabile in afaceri,
industrie si comunitate.
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de reglementare si cunostintele privind protectia proprietatii intelectuale (Figura 13). Zonele de formare a
competentelor mai putin importante sunt cele care au legatura cu principiile si practicile din managementul
artelor si analiza pietei.

Tabelul 27. Ce abilitati de management al artei ati dori sa imbunatatiti, dintre cele enumerate mai jos?

Marea

Romania .
Britanie

Grecia

Bulgaria

Management de proiect

Managementul financiar al artelor

Strangerea de fonduri si redacta-
rea documentatiei pentru granturi

Marketing si dezvoltarea
publicului

Abilitati de prezentare si comuni-
care

Managementul personal

Managementul international si
intercultural al artelor

Gestlonare'a? si protectia proprieta- 18 55 26 14 83
tii intelectuale
Principii si practici in managemen- 16 19 79 9 73
tul artelort
Guvernanta colectiva si leadership 19 24 20 10 73

Abilitati pentru tehnologii noi si digitale

in ceea ce priveste abilitdtile legate de tehnologiile noi si digitale, majoritatea respondentilor au solicitat
imbunatatirea priceperii privind alegerea celor mai potrivite dintre noile tehnologii pentru un anumit scop,
abilitatile de design si arta digitald, de, social media - utilizarea retelelor sociale, a marketingului digital si a
aplicatiilor pentru cinema live. Zonele de formare a competentelor mai putin importante au fost reprezentate
de aspectele legate de securitate si confidentialitate, tehnologiile de dezvoltare a software-ului si siguranta
publicului la locul reprezentatiilor.

Respondentii bulgari au apreciat in mod deosebit imbunatatirea competentelor care contribuie la intelegerea
noilor tehnologii potrivite pentru scopuri specifice, a abilitatilor de design si arta digitala, a, abilitatillor de
marketing digital, a abilitatilor legate de noile tehnologii in managementul artelor, a celor aferente utilizarii
social media si retelelor, a abilitatilor de protectie a proprietatii intelectuale. Zonele de formare a competen-
telor mai putin importante au fost asociate cu dezvoltarea de software, abilitati privind instrumentele VR / AR
siintroducerea pe computer etc.

n cazul Greciei, respondentii au solicitat imbunatatirea priceperii privind alegerea celor mai potrivite dintre
noile tehnologii pentru un anumit scop, imbunatatirea abilitatilor privind designul si arta digitala, a abilitatilor
aferente utilizarii retelelor media / de socializare, a abilitatilor privind aplicatiile de cinema live, a abilitatilor
legate de echipamentele si comenzile de sunet si lumini, precum si imbunatatirea abilitatilor privitoare la
software-ul de editare digitala si animatie. Zonele de formare a competentelor mai putin importante au fost
cele legate de siguranta publicului, de tehnologiile web si de abilitatile de protectie a proprietatii intelectuale.
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Respondentii romani au apreciat foarte mult abilitatile de dezvoltare a tehnologiilor de cinema live, de mar-
keting digital, a noilor tehnologii in managementul artelor si a abilitatilor legate software-ul de editare digitala
si animatie. Zonele de formare a competentelor mai putin importante au fost cele asociate dezvoltarii de
software, aspectelor de securitate si de siguranta a publicului si a specialistilor.

n cazul Marii Britanii, participantii au apreciat in mod deosebit imbunatatirea priceperii privind alegerea
celor mai potrivite dintre noile tehnologii pentru un anumit scop, a abilitatilor privind echipamentele si co-
menzile de sunet si lumini, precum si a abilitatilor legate de utilizarea de drone si de instrumente specializate
pentru sectorul AV si SL. Zonele de formare a competentelor mai putin importante au fost asociate cu notiu-
nile introductive de lucru pe calculator, retele si internet, cu retelele si internetul, cu proprietatea si pirateria
intelectuala si tehnologiile de cinema live.

Ce abilitati digitale si aferente noilor tehnologii ati dori sa imbunatatiti, dintre cele enumerate mai jos?

Marea
Britanie

Bulgaria Grecia Romania

Priceperea in selectia celor mai potrivite noi tehnologii
pentru un scop specific

Abilitati de design si arta digitala

Social media - utilizarea retelelor de socializare

Marketing digital

Cinema live

Software de editare digitala si animatie

Echipamente si comenzi de sunet si iluminat

Tehnologii noi in managementul artelor (de ex., Web
2.0, Social Media, Site-uri web, Video, transmisii
Podcast, Transmisii live, Tehnologie mobila)

Utilizarea dronelor

Instrumente specializate pentru sectorul AV si SL
(procesare audio si video, lumini etc.) 14 28 18 13 73

Partajarea economiei si a vanzarea pe pietele si
platformele internationale (Consumul in colaborare, 11 22 21 10 64
crowdsourcing)

Tehnologii Web si gicar_ﬂrrr:ewgg pentru crearea de 14 14 20 12 60
Proprietatea si pirateria intelectuala 19 14 18 6 57
Siguranta specialistilor 14 20 11 9 54

Instrumente VR / AR 10 17 19 3 49

Instrumente VR / AR 7 16 13 12 48

Probleme de securitate si confidentialitate 13 15 10 10 48
Tehnologii de dezvoltare de software 7 17 10 9 43

Safety of audience in venues 10 13 11 9 43
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Antreprenoriatul cultural

in ceea ce priveste competentele de antreprenoriat cultural, majoritatea respondentilor au solicitat imbu-
natatirea creativitatii si generarii de idei, a strategiei, a inovarii si a planificarii, a noilor modelede afaceri, a
viziunii si a gestionarii crizelor. Zonele de formare a competentelor mai putin populare au fost alfabetizarea
financiara si economicad, antreprenoriatul si intra-antreprenoriatul si mobilizarea resurselor.

Tabelul 29. Ce abilitati de antreprenoriat cultural ati dori sa imbunatatiti,
dintre cele enumerate mai jos?

Bulgaria Romania

Creativitate

Creativitate - generare de idei, strategie,
inovatie si planificare

Noi modele de afaceri

Viziune

Gestionarea crizelors

Negociere
Planificare si management 28 32 8 91
Lucrul cu ceilalti 32 24 6 86
Inspirarea altora 19 26 19 13 77
Posibilitati de reperare 17 23 21 14 75
Gandirea etica si sustenabila 13 23 27 12 75
Sustenabilitate 13 22 27 12 74
Constiinta de sine si eficienta proprie 16 22 24 12 74
Adaptabilitate 17 27 25 5 74
Istoria artei 15 27 26 5 73
Motivatie si perseverenta 13 27 25 8 73
nvatarea prin experienta 15 28 22 5 70
Competente interculturale si abilitati de 17 14 73 15 69
networking
Confruntarea in;:ier::ictjlclijinii, ambiguitatii 11 2 19 11 63
i oo tie et W v | 2 | | =
Luare de initiative 17 19 18 9 63
Alfabetizare financiara si economica 13 20 21 13 67
Antreprenoriat si intra-antreprenoriat 12 10 22 11 55

Mobilizarea resurselor 12 13 21 7 53
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n Bulgaria, respondentii sondajului au declarat c3 doresc sd imbun&tdteasca cunostintele despre generarea
de idei noi, creative, abilitatile privind noile modele de afaceri, abilitatile de lucru eficient cu ceilalti, abilita-
tile de planificare si management si abilitatile de negociere. Mai putin importante au fost abilitati precum,
confruntarea incertitudinii, ambiguitatii si riscului, spiritul antreprenorial si intra-antreprenorial si mobilizarea
resurselor.

n Grecia, respondentii ar dori sa-si imbun&tdteasca abilitatile privind: generarea de noi idei creative, creati-
vitatea si viziunea, gestionarea crizelor, lucrul eficient cu ceilalti si negocierea. Abilitatile care nu au fost atat
de populare in ceea ce priveste nevoile de formare profesionala au fost abilitatile legate de antreprenoriat si
intra-antreprenoriat, precum si de mobilizarea resurselor si abilitatile interculturale si de networking.

n Romania, participantii la sondaj ar dori s3 imbunatiteascd generarea de noi idei creative, abilitatile privind
noile modele de afaceri, abilitatile de negociere, de dezvoltare a creativitatii si viziunii, precum si abilitatile de
planificare si de management. Printre abilitdtile cel mai putin selectate au fost luarea de initiative, inspirarea
celorlalti si combaterea incertitudinii, ambiguitatii si riscului.

n Marea Britanie , participantii la sondaj ar dori sd-si imbunatiteasca abilititile legate de dezvoltarea de noi
modele de afaceri, abilitdtile in gestionarea crizelor, competentele de networking, e-leadership si abilitare,
abilitatile financiare si de alfabetizare si abilitatile de reperare a oportunitatilor. Domeniile de formare a com-
petentelor mai putin importante s-au dovedit a fi invatarea prin experientd, adaptabilitatea, istoria artei. ==
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6. CONCLUZII S
RECOMANDARI
SPECIFICE FIECAREI TARI



BULGARIA

- Sectoarele audiovizualului si specta-
colelor live trebuie sa fie dezvoltate si
sprijinite in continuare in Bulgaria prin
consolidarea mecanismelor, structuri-
lor si programelor institutionale pentru
sprijinirea actorilor din aceste sectoare,
fapt care, la randul lui, poate duce la o
colaborare sporita cu partile europene
interesate si la un angajament sporit pri-
vind politicile europene.

- Tn epoca actuald a procesului de digita-
lizare si recunoastere a valorii adaugate
si a potentialului pe care noile tehnologii
il au Tn dezvoltarea sectoarelor AV & SL
(inclusiv prin potentialul larg de difuzare
si mobilizare), utilizarea si promovarea
acestora ar trebui sa creascd in continu-
are la toate nivelurile, acordandu-se o
atentie deosebitd drepturilor intelectu-
ale.

- Fiind sectoare capabile sa actioneze
ca vectori economici la nivel national
(prin promovarea inovatiei, sprijinirea
dezvoltarii IMM®-urilor, perfectionarea
specialistilor si a studentilor tineri, inten-
sificarea schimburilor culturale si multe
altele), sectoarele AV & SL ar trebui sa fie g
sprijinite si dezvoltate Tn continuare, asi- -
gurandu-se un ritm regulat de dezvoltare
care poate contribui la economia tarii
prin crearea de locuri de munca, inovatie,
coeziune sociala si schimburi culturale.

18 Tntreprinderi mici si mijlocii






GRECIA

- Perspectiva generala a sectorului Audiovizu-

al si Spectacole Live din Grecia arata ca sec-
torul cultural si creativ a fost afectat intr-un
mod mai intens de recesiunea din economia
greaca.

Sectorul din Grecia a fost extrem de depen-
dent de finantarea publica si a fost afectat
de reducerile bugetului guvernamental.
Scdderea consumului ca urmare a unei
scaderi a PIB* cu aproape 30% a avut, de
asemenea, un efect negativ asupra cererii
de produse creative si culturale, iar scade-
rea aferenta din productia de publicitate si
mass-media a fost ultima lovitura din acest
sector.

Tncepand cu anul 2016, Ministerul Educatiei
a efectuat o reforma majord a sistemului
EFP?, luand in considerare provocarile ge-
nerate de criza financiara, si a inceput imple-
mentarea unui cadru strategic national coe-
rent pentru modernizarea EFP si a sistemului
de ucenicie (FSN, aprilie 2016), cu scopul de
a promova si consolida rolul social al EFP; de
a actualiza si extinde sistemul de ucenicie;
de a consolida legaturile dintre EFP si piata
fortei de munca; de a creste calitatea EFP; si
de a promova atractivitatea EFP.

Produs intern brut
Educatie si formare profesionala

invatdmantul si formarea profesionald din
sector, furnizate in principal de sectorul pri-
vat, reprezinta o industrie cu crestere rapida
si reuseste sa raspunda cererii in crestere.
Cu toate acestea, dezvoltarea abilitatilor
digitale transversale si antreprenoriale in
formarea profesionala este subperformata.
Cresterea furnizarii de programe de invatare
la locul de muncd, cu un accent deosebit
pe ucenicie, reprezinta o baza buna pentru
dobandirea de catre tineri a cunostintelor, a
abilitatilor si competentelor necesare pentru
a performa in cadrul noii epoci culturale si
creative care este in curs de formare. Acest
proces necesita, de asemenea, 0 comunica-
re mai stransa intre furnizorii EFP si industria
de resort / angajatori, pentru a creste gradul
de proprietate si angajamentul.

Tncepand cu anul 2016, o reform3 a stabilit o
noua cale, un program de ucenicie de un an
la nivel post-liceal, pentru a oferi absolven-
tilor sistemului EFP secundar superior sansa
de a dobandi competente relevante pentru
piata fortei de munca si pentru a sprijini in-
trarea pe piata fortei de munca.

Instruirea formala la locul de munca este
asigurata ca parte a cursurilor de formare
profesionald, dar se pare cd stagiarii nu sunt
intotdeauna ocupati in domeniul lor, ceea ce
duce la o valoare addugata redusa a stagiului
de pregatire.

Pe baza cercetdrilor cantitative si calitative
pe care le-am efectuat in Grecia, a fost fa-
cut un pas esential citre o proiectare mai
minutioasa bazatd pe dovezi a politicilor si




actiunilor din sectorul audiovizual si al spec-
tacolelor live in viitor.

Gruparea intreprinderilor mici din acest sec-
tor pare a fi o solutie pentru depasirea crizei
si pentru extrovertire, deoarece grupurile
creeaza economii la scard, dar mentin simul-
tan avantajele de diferentiere si flexibilitate
ale intreprinderilor mici.

CNSR (Cadrul National Strategic de Referin-
td) este un instrument exceptional pentru
canalizarea resurselor financiare pentru dez-
voltarea unor scheme de inovare colabora-
tiva in acest sector, a spatiilor de colaborare
etc.

Furnizorii de EFP ar trebui sa introduca in
programele lor de scolarizare competente
transversale ar trebui, de asemenea, sa fie
adoptate, si scheme aferente de acreditare
in aceasta directie.




-

in Romania, desi forta de munca este foarte
educata in universitatile de stat sau private,
se pare ca exista o lipsa de formare profe-
sionald a tehnicienilor. Putinele programe
EFP existente nu acorda suficienta atentie
competentelor transversale, cum ar fi comu-
nicarea, colaborarea, abilitatile de rezolvare
a problemelor, de gestionare a riscurilor si
de munca in echipa.

n acest sens, aceste abilitdti sunt obtinute,
de obicei, prin instruire informala la locul de
munca, deci fara vreo certificare.

Se constata ca nu este acordata atentia ne-
cesara consilierii si iTndrumarii in cariera.
Necesitatea de a proteja drepturile intelec-
tuale a devenit esentiald in domeniul cul-
tural, astfel ca este nevoie de o cunoastere
profunda a legislatiei Tn domeniu.

n sprijinul proiectelor creative, se promo-
veaza o cooperare mai intensa, sistematica
si mai larga intre institutiile artistice, acade-
mice si stiintifice si initiativele public-private.
Sprijinirea investitiilor in digitizarea resurselor
culturale si agregarea si accesibilitatea aces-
tora pentru publicul larg si pentru utilizatori.

Managerii organizatiilor culturale (publice si
private) trebuie educati cu privire la benefi-
ciile formarii profesionale continue.
Dezvoltarea abilitatilor de creatie prin pro-
grame de invatare si educatie pe tot parcur-
sul vietii ca raspuns la provocarea de a pre-
gati forta de munca specializata in meserii
specifice.

Programele de formare trebuie sa duca la
eliminarea dezechilibrului dintre competen-
tele existente pe piata muncii si nevoia sau
cererea angajatorului.

Acestea trebuie sd includd o componenta
importanta de formare practica (stagii de
formare si mentorat).

Programele de formare ar trebui sa vizeze,
de asemenea, formarea de competente,
cum ar fi cele privitoare la Managementul
artelor, Antreprenoriatul cultural si noile
tehnologii digitale.

Extinderea colaborarii, cel putin pentru acti-
vitatile de asistenta tehnica si de distributie,
intre institutiile publice si liber-profesionisti
in domeniul artelor spectacolului. Colabo-
rarile pot avea loc pentru activitdti foarte
specializate.

Acestea pot avea loc in cazul proiectelor pe
perioade limitate sau pentru a desfasura
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| activitati mai specifice ale unui proiect mai
—— amplu.
Revitalizarea infrastructurii culturale care
ofera bunuri si servicii culturale cu valoare
addugata ridicata si incorporarea acestora in
circuitul consumului public: infrastructura de
cinematografe, de, divertisment si concerte,
ca spatii care pot deveni noduri culturale si
creative si incubatoare de afaceri.
Actualizarea periodica a Codului Ocupatiilor
din Romania si a standardelor ocupationale,
in concordantd cu evolutia pietei muncii si
noile cerinte privind abilitatile.




MAREA BRITANIE

- Avand in vedere sectoarele Audiovizuale si
Spectacole Live, bine dezvoltate si in creste-
re, din Marea Britanie , ar trebui dezvoltate
oportunitati de formare atat pentru practi-
cienii de Tncepatori, cat si pentru practicie-
nii deja consacrati. Aceste cursuri ar trebui
sa se concentreze asupra competentelor
non-tehnice (soft) si transferabile, comple-
tand cursurile existente care acopera abilita-
tile tehnice.

- in conformitate cu recomandarea de mai
sus, este important sa fie sprijinita dezvol-
tarea abilitatilor antreprenoriale pentru
editorii de film si inginerii de sunet atat in-
cepatori, cat si consacrati din Marea Britanie
, inspirandu-i sa-si infiinteze si sa adminis-
treze afaceri proprii, si incurajandu-i sa fie
mai intraprenoriali in cadrul intreprinderilor
infiintate.

- Se recomanda ca accesul liber la materiale-
le de formare si invatare sa fie disponibil Tn
sectoarele Audiovizual si Spectacole Live, iar
sindicatele si alte parti interesate ar trebui
sa fie capabile sa indrume persoanele catre
aceste materiale de invatare.

= Oportunitatile de Tnvatare pe tot parcursul
vietii ar trebui sa fie sporite si promovate
prin moduri flexibile de livrare, care sa poata
ajunge la practicienii existenti.
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7. Concluzii

- Economia creativa si culturala poate fi vazuta ca pionier in sectorul serviciilor si poate actiona ca
motor al cresterii economiilor locale si nationale.

- Programele de finantare si structurile de sprijin din sectorul creativ, atat la nivel european, cat si na-
tional, sunt insuficiente sau inexistente si aceasta este o provocare cu care se confrunta toate tarile.

- Tn ultimul deceniu, economia european3 s-a confruntat, iar unele economii nationale se confrunts
nca, cu o situatie economica foarte dificila si turbulenta din cauza crizei financiare din 2008. Ma-
joritatea tarilor au implementat reduceri financiare severe, atat in ceea ce-i priveste pe operatorii
culturali publici, cat si pe cei privati. In plus, in ciuda faptului c3 studiile de art4, culturd si stiinte
umane Infloresc in universitati, rezultatele cercetarilor nu prezinta interes pentru guverne.

- Drept urmare, sectorul cultural si creativ este subfinantat, ceea ce a afectat grav industriile culturale
si creative.

- Din cercetarile specifice fiecarei tari, rezulta ca Marea Britanie are o industrie creativa si culturala
destul de matura, integratd in totalitate in economia de piata si detine o parte importanta din acti-
vitatea economica. Dimpotriva, industriile creative si culturale din Grecia si in special din Bulgaria si
Romania Tnca Tncearcad sa se retraga din finantarea de stat si sa-si gaseasca drumul pe piata.

- Contextul general descris mai sus a condus la o scadere masiva a consumului privat de produse
culturale si creative. Acesta a fost un motiv principal care a dus la inchiderea multor intreprinderi
mari din acest sector.

- Ca reactie la tendintele de mai sus, se inregistreaza o crestere a numarului de noi intreprinderi
mici si a numarului de profesionisti independenti; o tendinta care devine acum modul de operare
predominant din 2009.

- 1n plus, reducerea bugetului de stat a condus la explorarea surselor alternative de finantare, cum ar
fi finantarea participativd, comercializarea unor operatiuni si cautarea de investitii private.

= Au apadrut si comunitati si spatii de colaborare (sub forma de centre creative, incubatoare, labora-
toare etc.) pentru ca aceste firme mici si practicienii independenti sa dezvolte economii la scara,
dar fiind in acelasi timp mai flexibile, durabile si adaptabile in comparatie cu intreprinderile mari.
Aceasta a fost 0 noua abordare colectiva pentru a face fata mediilor economice incerte prin colabo-
rare si crearea de retele si a jucat un rol-cheie in regenerarea si reamenajarea urbana.

- Sectorul este in curs de digitalizare rapida, odata cu aparitia si aplicarea noilor tehnologii, atat in
productie, cat si in distributie, si a generat, de asemenea, noi forme de exprimare artistica si crea-
tiva.

- Sectorul se caracterizeaza printr-o diversitate de surse de finantare si de modele de afaceri. Forta de
munca este predominant tanara si are un nivel ridicat de calificare, dar majoritatea este insuficient
platita si nu poate fiindependenta din punct de vedere economic. Alegerea de a deveni liber-profe-
sionisti sau proprietari de afaceri in acest sector este, de obicei, impusa de dificultatea de a gasi un
post cu 0 munca de teren si 0 compensare satisfacatoare.

- Tehnicienii si lucratorii altor profesii din sector care au nevoie de abilitati tehnice sunt educati mai
mult teoretic. Tn plus, existd o lipsd clara a unui sistem de ucenicie si a altor programe de invitare la
locul de munca. Ca urmare, abilitatile necesare sunt invatate la locul de munca mai degraba decat
in timpul formarii.



CONCLUZIILE SPECIFICE UE S| RECOMANDARILE PENTRU POLITICI

Toate aceste transformari din acest sector impun dezvoltarea abilitatilor pe verticala si pe orizontald
("competente T”) ale profesionistilor si in particular a abilitatilor antreprenoriale si digitale. Aceste
abilitati se incadreaza in trei mari categorii: Abilitati de management al artelor, Abilitati pentru
tehnologii noi si digitale si Abilitati de antreprenoriat cultural. Cercetarile noastre au evidentiat abi-
litati specifice Tn categoriile de mai sus, care sunt importante si ar trebui sa fie incluse in programa
profesionala a categoriilor profesionale mai largi selectate (vezi pct. 5.7)

Tn unele tari, fundatiile private si alte parti interesate elimina partial decalajul dintre politica natio-
nala si cea publica Tn ceea ce priveste dezvoltarea competentelor, Tnsa acest lucru nu este suficient
pentru a completa deficitul de competente Tn acest sector.

Existd, de asemenea, diferente intre sectoare si sub-sectoare, precum si intre practicile de angajare,
de ex. exista chiar mai putine fonduri disponibile pentru dezvoltarea abilitatilor pentru liber-profe-
sionisti fata de cele pentru angajati.

Tn acest context, cercetarea de fata a identificat o gamé largé de abilitdti antreprenoriale si digitale
care ar trebui sa fie prioritizate si recunoscute, facandu-se astfel legatura cu contextul european
extins al economiei bazate pe cunoastere si digitalizare.

e Tn domeniul managementului artelor, managementului financiar al artelor, mana-
gementului proiectelor si al strangeri de fonduri si redactarii documentatiei pentru
granturi, abilitatile de prezentare si abilitatile de comunicar reprezinta abilitatile de
varf.

* Tn domeniul tehnologiilor noi si digitale, priceperea in selectia noilor tehnologii care
sunt cele mai potrivite unui scop specific, marketingul si dezvoltarea publicului,
abilitatile de design si arta digitala, de,social media - utilizarea retelelor de socializare si
marketingul digital sunt cele mai importante.

* In domeniul antreprenoriatului cultural: creativitatea, generarea de idei de creativitate,
strategia, inovatia si planificarea, modelele de afaceri noi, viziunea, negocierea si
gestionarea crizelor.

Referitor la modalitatile de predare a programei, se pare ca noile tehnologii digitale si nvatarea
on-line sunt introduse din ce in ce mai mult, pe scara larga, in procesul de predare, cu castiguri
semnificative pentru valoarea adaugata a acestuia. Cu toate acestea, lectiile clasice fata-in-fata sunt
in continuare cel mai preferat mod de predare.
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Recomandari privind politicile

-

Factorii de decizie si de stabilire a politicilor ar trebui sa incurajeze elaborarea unor cadre relevante
de politici la nivelul statelor membre, care vor sta la baza stabilirii structurilor adecvate pentru a
sprijini si insoti sectoarele AV si SL, recunoscand contributia acestora la nivel sectorial, valoarea lor
adaugata la nivel social (crearea de locuri de munca, dezvoltarea afacerilor si cresterea economica)
si rolul acestora in promovarea relatiilor culturale.

Existda, de asemenea, o nevoie clara de crestere a finantdrii si de dezvoltare a unor structuri si me-
canisme de sustinere durabile, care sa raspunda nevoilor sectorului si sa imbunatateasca schimbul
de bune practici intre tari.

Trebuie acordata mai multa atentie schimbarii perceptiilor angajatorilor si angajatilor cu privire la
dezvoltarea profesionald continud, prin cresterea nivelului de valorizare si apreciere a invatarii pe
tot parcursul vietii, si la dezvoltarea competentelor, precum si oferirii de stimulente angajatorilor
pentru a se angaja mai mult si pentru a investi in formare.

Sensibilizarea guvernelor si a factorilor de decizie este esentiald, Tnsa nu trebuie neglijate alte mij-
loace de sensibilizare si de activitati in domeniul politicilor, cum ar fi rolul societatii civile si al parte-
nerilor sociali, precum si contributia acestora la mecanismele de consultari publice (adica legate de
Cadrul financiar multianual al UE etc., care nu au primit atentia necesara din partea sectorul cultural
si creativ mai larg).

Activitatile si schimbarile din domeniul politicilor pot si trebuie sa se desfasoare in cadrul sectorului
si cu o gama larga de parti interesate si actori din Intreaga societate civila si nu doar cu guvernul,
aplicandu-se o abordare de jos in sus.

Tntr-o manierd mai generald, recomandarile privind politicile pot include urmatoarele linii directoare:

e Elaborarea strategiilor nationale pentru industria AV si SL pentru a oferi fundamente
strategice spre dezvoltarea continua a politicilor si planurilor.

e Artrebuiinstituit un forum pentru educatie / formare pentru a reuni cererea si oferta de
dezvoltare a competentelor in sectoarele AV si SL. in plus, aceste platforme, alcituite de
reprezentantii relevanti ai partilor interesate din sector (angajatori, sindicate, organisme
nationale de competente, asociatii profesionale, organizatii educationale side formare) ar
puteadeschide posibilitatideluareadeciziilor practice caresaraspundanevoilorsectoriale

Recunoscand schimbarea digitala, factorii de decizie europeni si nationali ar trebui sa abordeze de-
calajul digital dintre generatiile de tineri care invata si profesionistii mai experimentati, acordand
prioritate perfectionarii profesionistilor experimentati incadrati deja in munca, cu abilitati digitale,
noi tehnologii si abilitati social media. In paralel, este extrem de important s3 se dezvolte si s3 se
mentina cadre de politici adecvate care sa insoteasca si sd doteze tinerii cursanti cu abilitati pentru
tehnologiile noi si digitale.

Politicile actuale si viitoare la nivel european si national in sectoarele AV si SL ar trebui sa acorde
o atentie deosebita interconexiunilor dintre procesele de invatare si oportunitatile de invatare
la locul de munca prin stabilirea si asigurarea unui mediu favorabil care sa sprijine cursantii sa
dobandeasca noi competente si cunostinte prin astfel de experiente, dar care sa incurajeze si sa
stimuleze organizatiile culturale si angajatorii sd participe la programele de ucenicie. In acest scop,
sunt necesare scheme de finantare sau stimulente pentru angajatori pentru a se implica in progra-
me de formare, laolalta cu o mai buna reclama pentru a face publicitate oportunitatilor de formare
pentru o mai mare absorbtie de catre intreprinderi si a lucratori individuali.



CONCLUZIILE SPECIFICE UE S| RECOMANDARILE PENTRU POLITICI

Tn intreaga industrie de resort a fiecirei téri ar trebui efectuat un recensdmant detaliat, similar cu
activitatea desfasurata de Creative Skillset pentru industriile creative din Marea Britanie .

Odata cu colectarea de statistici relevante, armonizate si comparabile de la agentiile nationale de
statistica, acest recensamant ar putea contribui la identificarea tendintelor si nevoilor de compe-
tente din industriile creative si culturale si ar oferi un feedback util pentru elaborarea politicilor UE
si nationale in domeniu.

Crearea unei retele online de invdtare paneuropeana pentru liber profesionisti, angajati platiti si
angajatori, unde aceste grupuri vor face schimb de informatii despre noi locuri de munca, tehnologii
noi si se vor conecta reciproc. Prin intermediul unor astfel de spatii, cum ar fi platformele durabile
si informate pentru schimbul de informatii, profesionistii AV si SL pot beneficia de intalniri si schimb
de opinii cu privire la eventualele oportunitati si crearea de initiative comune care sunt esentiale
pentru procedura de formare profesionala din cele doua sub-sectoare.

Mai multe oportunitati pentru nvatarea la locul de munca trebuie dezvoltate prin parteneriate
intre directorii educationali si profesionali care sa dezvolte programe de invatare adecvate pentru
fiecare organizatie.

n cele din urmé, schemele de colaborare, cum ar fi grupurile, ar trebui intensificate prin crearea
unor centre creative si a unor spatii de colaborare in ICC. Pentru ca o schema de colaborare sa fie
dezvoltatd, in afara de crearea facilitatilor necesare, este la fel de important sa existe facilitatori
imputerniciti, care vor coordona schemele de colaborare si, de asemenea, vor oferi servicii de asis-
tenta membrilor lor. mm
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